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PESQUISA DE SATISFACAO

v Evento realizado de 28 de novembro de 2019 no Peru

v Contou com 15 CIO’S.

InSIGHT\Z

DYNATRACE PERU

v Esta pesquisa tem seus dados tabulados baseados nas respostas dos executivos que colaboraram e, com
o devido comprometimento, responderam a pesquisa.

v Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo que 1 é péssimo e 5, excelente.
v Para cada um dos itens foi atribuido um indice que é calculado conforme a equagdo abaixo:

Indice = (soma % de notas acima de 3) — (soma % de notas abaixo de 3)

@ network

*notas 3 (regular) sdo correspondentes a 0, por isso ndo entram no calculo.
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EQUIPE: IT4CIO

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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DYNATRACE PERU

SUGESTOES E COMENTARIOS
“Bueno.” — (Carlos Arenas - TOPYTOP)

“Muy buena presentacion. Se cumplié el horario establecido.” — (Jorge Alberto Solis Tovar - PUCP)
“Organizacion impecable.” — (Manuel Ruben Duefias Saona - DERRAMA MAGISTERIAL)
“Excelente organizacién.” — (Victor Hugo Chévez Gémez - PROINVERSION)

““Excelente reunion y los temas.” — (Walter Alva Castafieda - TOPYTOP)
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DYNATRACE PERU

LOCAL: ALIMENTOS E BEBIDAS

86,7%

13,3%
0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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6,7%
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PESQUISA DE SATISFACAO

LOCAL: LOCALIZACAO

86,7%

13,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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DYNATRACE PERU

LOCAL: INFRAESTRUTURA (Instalagoes e Limpeza)

93,3%

6,7%
0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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DYNATRACE PERU

SUGESTOES E COMENTARIOS

“Innovacion! Bueno.” — (Carlos Arenas - TOPYTOP)
““Me encanté!” — (Malena Redhead Garcia - KURESA)
“Muy bueno.” — (Manuel Ruben Duefias Saona - DERRAMA MAGISTERIAL)
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DYNATRACE PERU

EVENTO — COMUNICACAO VISUAL

80,0%

20,0%
0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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DYNATRACE PERU

EVENTO — ORGANIZACAO

80,0%

20,0%
0,0% 0,0% 0,0%
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DYNATRACE PERU

EVENTO — PONTUALIDADE

60,0%

40,0%
0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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DYNATRACE PERU

EVENTO — NETWORKING

93,3%

6,7%
0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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73,3%

13,3%

0,0% 0,0% 0,0%
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DYNATRACE PERU

SUGESTOES E COMENTARIOS
“Muy clara.” — (Malena Redhead Garcia - KURESA)

“Muy interesante.” — (Manuel Ruben Duefias Saona - DERRAMA MAGISTERIAL)
“Muy buena exposicion.” — (Michel Guillermo Salas Richardson - METRO DE LIMA 2)

@ network
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OPORTUNIDADE DE NETWORK — ATENDIMENTO

73,3%

20,0%
0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente network
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OPORTUNIDADE DE NETWORK - JANTAR

80,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ netWOl”k

13,3%

0,0% 0,0% 0,0%
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DYNATRACE PERU

SUGESTOES E COMENTARIOS
“Espero una visita.” — (Carlos Arenas - TOPYTOP)

“Muy buen auditorio.” — (Manuel Ruben Duefias Saona - DERRAMA MAGISTERIAL)
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PESQUISA DE SATISFACAO

COMPARAGCAO COM OUTROS EVENTOS — TEMA E CONTEUDO TECNICO
66,7%

26,7%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente network
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COMPARACAO OUTROS EVENTOS — NETWORKING E INTEGRACAO

73,3%

0,0% 0,0%
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COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS — PERIODO DE REALIZACAO —

66,7%

26,7%
0,0% 0,0% 0,0%
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ASPECTOS GERAIS
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ASPECTOS GERAIS — Vocé participaria de outro 4Network Insight?

Nao: 0,0%
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ASPECTOS GERAIS — Vocé participaria de outro evento da IT4CIO?

Nao: 0,0%
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DYNATRACE PERU

SUGESTOES E COMENTARIOS
“Muy interesante.” — (Jomark Pablo Noriega Zapata - FINANCIERA UNIVERSAL PERU)

“Felicitaciones!!”’ — (Malena Redhead Garcia - KURESA)
“Muchas gracias por la invitacién.” — (Manuel Ruben Duefias Saona - DERRAMA MAGISTERIAL)
“Muchas gracias por la invitacién.” — (Victor Hugo Chavez Gémez - PROINVERSION)
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