


Informações Técnicas 

 O universo desta pesquisa abrange todos os participantes do evento CIO WEEKEND SUL 2016 

realizado de 18 a 20 de novembro de 2016 no Resort Costão do Santinho.  

 Para a realização desta pesquisa foi utilizada a amostra dos CIO’s que responderam a pesquisa de 

satisfação divulgada durante o evento. A participação é espontânea e todas as respostas são 

consideradas. 

 Cada um dos itens foi avaliado em uma escala de 1 a 5, onde 1 representa “péssimo” e 5 

“excelente”. 

 Para cada um dos itens foi atribuído um índice que é calculado conforme a equação abaixo: 

                                     Índice = (% de notas acima de 3) – (% de notas abaixo de 3) 

 



EQUIPE 



EQUIPE 

Índice IT4CIO 

98% 

EQUIPE: IT4CIO 

0,0% 0,0% 1,6% 

7,9% 

90,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EQUIPE 

Índice Via 

Turismo 

100% 

EQUIPE: Via Turismo 

0,0% 0,0% 0,0% 

16,4% 

83,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EQUIPE 

Índice Animador 

86% 

EQUIPE: Animador 

0,0% 

3,2% 

7,9% 

28,6% 

60,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EQUIPE 

Índice Mestre de 

Cerimônias 

98% 

EQUIPE: Mestre de Cerimônias 

0,0% 0,0% 
1,6% 

15,9% 

82,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 



HOTEL 

Índice Alimentos 

e Bebidas 

97% 

HOTEL: Alimentos e Bebidas 

0,0% 0,0% 
3,2% 

28,6% 

68,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 

Índice 

Atendimento 

97% 

HOTEL: Atendimento 

0,0% 0,0% 
3,2% 

19,0% 

77,8% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 

Índice 

Localização 

97% 

HOTEL: Localização 

0,0% 0,0% 
3,2% 

9,7% 

87,1% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 

Índice 

Infraestrutura 

95% 

HOTEL: Infraestrutura 

1,6% 
0,0% 

1,6% 

25,4% 

71,4% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 



EVENTO 

Índice Tema do 

evento 

97% 

EVENTO: Tema do evento 

0,0% 0,0% 

3,2% 

31,7% 

65,1% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

Índice 

Networking 

100% 

EVENTO: Networking 

0,0% 0,0% 0,0% 

17,5% 

82,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

Índice Época do 

evento 

94% 

EVENTO: Época do evento 

0,0% 0,0% 

6,3% 

27,0% 

66,7% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

Índice 

Organização 

94% 

EVENTO: Organização 

1,6% 0,0% 
3,2% 

7,9% 

87,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

Índice 

Pontualidade 

98% 

EVENTO: Pontualidade 

0,0% 0,0% 
1,6% 

19,4% 

79,0% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

Índice Comunicação 

Visual 

95% 

EVENTO: Comunicação Visual 

0,0% 0,0% 

4,8% 

23,8% 

71,4% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



KEYNOTE 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice Keynote 

James Marçal  

91% 

Keynote James Marçal - "A importância de se fazer boas fotos" 

0,0% 
1,8% 

5,3% 

35,1% 

57,9% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Supérfluo... 

• Bem bacana, deu boas dicas, mas acho que poderia ter usado o pouco tempo 

para interagir mais com o público. 

• O workshop seria suficiente. Ficou meio repetitivo  

• Ótimo tema!  

• Ótimo apresentador e tema muito agradável  

• Dicas fantásticas  

• Excelente! Muito boa apresentação.... me surpreendi...  

 

 

Keynote James Marçal - "A importância de se fazer boas fotos" 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice Keynote 

Ronaldo Lemos  

98% 

Keynote Ronaldo Lemos - "Como a tecnologia pode transformar a vida nas cidades, 

empresas e negócios" 

0,0% 0,0% 
1,8% 

28,1% 

70,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Salvou a decepção anterior. 

• Fantástico ter a oportunidade conhecer algo que não é tão comum no Brasil. O 

Ronaldo demonstrou muito conhecimento. 

• Boa abordagem  

• Muito bem abordado.  

• Já estou procurando uma casa para alugar pelo AirBnB.  

• Excelente, muito bom! Assunto atual, bem preparado... 

  

  

Keynote Ronaldo Lemos - "Como a tecnologia pode transformar a vida nas cidades, 

empresas e negócios" 



INTERACT 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Interact 

Índice Interact 

84% 

80% 
83% 

91% 
94% 97% 

64% 

93% 

69% 
66% 

90% 

AVALIAÇÃO MÉDIA INTERACT 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice 

ALGAR TELECOM 

80% 

Interact – ALGAR TELECOM 

Índice Interact 

84% 

0,0% 
2,4% 

14,6% 

51,2% 

31,7% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice 

COMPWIRE 

83% 

Interact - COMPWIRE 

Índice Interact 

84% 

0,0% 0,0% 

17,0% 

38,3% 

44,7% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice 

DELL | EMC 

91% 

Interact - DELL | EMC 

Índice Interact 

84% 

0,0% 0,0% 

9,4% 

43,4% 

47,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice 

GRUPO TORINO 

94% 

Interact - GRUPO TORINO 

Índice Interact 

84% 

0,0% 0,0% 

5,6% 

53,7% 

40,7% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

RICOH | SELBETTI 

97% 

Interact - RICOH | SELBETTI 

Índice Interact 

84% 

0,0% 0,0% 

3,4% 

31,0% 

65,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

SEPRORGS 

64% 

Interact - SEPRORGS 

Índice Interact 

84% 

4,4% 

0,0% 

26,7% 

40,0% 

28,9% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

TABLEAU 

93% 

Interact - TABLEAU 

Índice Interact 

84% 

0,0% 0,0% 

6,8% 

54,5% 

38,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

TOTVS 

69% 

Interact - TOTVS 

Índice Interact 

84% 

0,0% 0,0% 

30,8% 

41,0% 

28,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

TOTVS 

66% 

Interact - T-SYSTEMS 

Índice Interact 

84% 

2,3% 
4,5% 

20,5% 

52,3% 

20,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

VERITAS | 

PARTNERONE 

90% 

Interact - VERITAS | PARTNERONE 

Índice Interact 

84% 

0,0% 0,0% 

10,4% 

45,8% 
43,8% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

Interacts 

• Foi muito pouco tempo apenas. 



SMART TRACK 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice SMART TRACK 

83% 

80% 

77% 

92% 

83% 

SERVIX | NETAPP SOLO TOCCATO 

AVALIAÇÃO MÉDIA INTERACT 

Smart Track 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

SERVIX | NETAPP 

80% 

Smart Track – SERVIX | NETAPP 

Índice SMART TRACK 

83% 

0,0% 

5,5% 

9,1% 

60,0% 

25,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

SOLO 77% 

Smart Track – SOLO 

Índice SMART TRACK 

83% 

1,9% 
0,0% 

18,9% 

50,9% 

28,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

TOCCATO  

92% 

Smart Track – TOCCATO 

Índice SMART TRACK 

83% 

0,0% 0,0% 

7,7% 

46,2% 46,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

Smart Track 

• Fizeram boa abordagem. 

• Precisaríamos de uma semana de evento para ver tudo que eu gostaria 



WORKSHOP 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

Workshop 

93% 

Workshop - Fotografia 

0,0% 0,0% 

7,0% 

28,1% 

64,9% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Ele não trouxe algo muito diferente do apresentado no início. Pelo grupo ser 

menor, a interação era mais fácil, mas ele não soube usar. Por muitas vezes repetia 

que tinha pouco tempo. Acho que poderia ter se preparado melhor para o tempo 

disponibilizado. Ainda sim, foi um bom workshop. 

• Já estou me sentindo um fotógrafo, o workshop ministrado para as esposas 

também foi fantástico, elogiaram muito. 
• Podia ter mais tempo 

• Precisava só mais um pouco de tempo, 35 minutos. 

Workshop Fotografia 



INTERACT MÚLTIPLO 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice 

Interact Múltiplo 

84% 

Interact Múltiplo 

0,0% 

3,6% 

8,9% 

50,0% 

37,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

Interact Múltiplo 

• A empresa que parecia estar melhor preparada era a Konics. 

• Foi o melhor de todos, ali consegui tirar algumas dúvidas e fazer alguns contatos 

importantes. 

• Pouco tempo e muitas pessoas na sala. Pouco produtivo. 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

ALMOÇO 

95% 

Oportunidades de Network - ALMOÇO 

0,0% 0,0% 

5,4% 

32,1% 

62,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

COFFEE BREAK 

96% 

Oportunidades de Network – COFFEE BREAK 

0,0% 0,0% 

3,6% 

35,7% 

60,7% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

COQUETEL 

96% 

Oportunidades de Network – COQUETEL 

0,0% 0,0% 

3,6% 

25,0% 

71,4% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

JANTAR 

95% 

Oportunidades de Network –  JANTAR 

0,0% 0,0% 

5,4% 

26,8% 

67,9% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

RELAX 

86% 

Oportunidades de Network – RELAX 

0,0% 

3,6% 

7,1% 

25,0% 

64,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

ATIVIDADE DE 

INTEGRAÇÃO/SÁBADO 

81% 

Oportunidades de Network – ATIVIDADE DE INTEGRAÇÃO/SÁBADO 

0,0% 
2,1% 

14,9% 

27,7% 

55,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

 

Oportunidades de Network 

• Muito organizado como sempre. 

• Na atividade de integração faltou um pouco de organização para que todos os 

CIOs fizessem atividades juntos. 

• Sábado acabamos ficando por conta, foi agradável também, mas a integração 

acabou não chamando atenção. 

• Como foi a minha primeira vez no evento, ainda me senti um pouco deslocado, o 

tempo é muito curto e por isso fica difícil, mas no jantar de sábado já estava me 

sentindo em casa. 

• Atividade de integração ser mais estruturado. 

• As atividades de integração deveriam ser organizadas para melhor 

aproveitamento. Para o próximo evento, sugiro algo como TEAL. 



COMPARAÇÃO COM OUTROS 

EVENTOS 



COMPARAÇÃO COM OUTROS EVENTOS 

Comparação com outros eventos – PARTICIPOU DOS EVENTOS DE OUTRA EMPRESA? 

86% 

14% 

SIM NÃO 



COMPARAÇÃO COM OUTROS EVENTOS 

Índice  

TEMA E CONTEÚDO 

TÉCNICO 

98% 

Comparação com outros eventos – TEMA E CONTEÚDO TÉCNICO 

0,0% 0,0% 
1,9% 

44,2% 

53,8% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



COMPARAÇÃO COM OUTROS EVENTOS 

Índice  

NETWORKING E 

INTEGRAÇÃO 

94% 

Comparação com outros eventos – NETWORKING E INTEGRAÇÃO 

0,0% 0,0% 

5,8% 

34,6% 

59,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



COMPARAÇÃO COM OUTROS EVENTOS 

Índice  

PERÍODO DE 

REALIZAÇÃO 

90% 

Comparação com outros eventos – PERÍODO DE REALIZAÇÃO 

0,0% 
1,9% 

5,8% 

32,7% 

59,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ASPECTOS GERAIS 



ASPECTOS GERAIS 

Aspectos Gerais - Participaria da próxima edição deste evento? 

98% 

2% 

Sim Não 



ASPECTOS GERAIS 

Aspectos Gerais - Ficou satisfeito com as empresas patrocinadoras desse evento? 

98% 

2% 

Sim Não 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Sentimos faltas de algumas empresas, Positivo Informática, CISCO. 

Aspectos Gerais - Ficou satisfeito com as empresas patrocinadoras desse evento? 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Muito bom evento. Acho que o tempo foi curto e parecia que tudo era muito 

corrido, o que me gerou um certo cansaço. Uma sugestão para a próxima agenda é 

criar um espaço para as falar das mulheres do TI, uma vez que somos poucas e 

poderíamos mostrar um pouco mais da nossa trajetória e discutir os desafios pelo 

nosso ponto de vista. :-) 

• Agradeço a equipe da IT4CIO. Todos os eventos são impecáveis! Parabéns ! 

• Como sempre evento com organização impecável e com cumprimento 100% da 

agenda. 
• Sugiro uma mudança para que seja no mesmo formato que a apresentação do 

James marçal. Um assunto não TI fortalecendo um fornecedor de TI. 

• Parabéns mais uma vez pela qualidade do evento. Acompanho os eventos a 

algum tempo e é impressionante como a qualidade sempre é alo que surpreende. 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• A única observação que tenho a fazer é que no jantar quanto no almoço na tenda 

das piscinas a música estava extremamente alta, não permitindo conversar. De 

resto muito bem organizado, como sempre. 

• Apto mal cuidado. Excesso de mofo. 

• Achei o evento fantástico e não há uma melhoria que possa acrescentar neste 

momento. Parabéns !  

• Fiquei muito satisfeito com o evento  

• Melhor evento de TI sem dúvida. Gostaria que tivessem mais palestras técnicas 

sobre tendências de TI.  

• Excelente evento, ótima organização. Parabéns a toda a equipe. Sugiro deixar um 

pouco mais de tempo para as atividades em sala, cerca de 35 minutos e um tempo 

um pouco menor para os interacts com as empresas. Creio que se possa conciliar. 

Isso irá permitir uma melhoria na qualidade da interação entre os participantes na 

sala.  

 

 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Esperava mais novidades! 
• A IT4CIO esta de parabéns pela organização do evento. 

• Faltou atividades após jantar. As mesas de Poker sempre são case de sucesso. 

Deveria haver. 

• Participei no ano de 2015 e tive a sensação de que este foi muito mais corrido, 

mas deu para aproveitar bastante, conhecer ou rever alguns parceiros e colegas de 

profissão. 

• Ninguém supera a IT4CIO em organização de eventos. Realmente sempre é um 

privilégio poder participar. 

• Acho a organização e o cumprimento da agenda e horários o que realmente 

diferencia a IT4CIO. 

• O período foi muito curto para tudo que foi apresentado, realmente precisaria de 

mais tempo. 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Duração curta. 
• O período de realização é ótimo. Os conteúdos são bons, a possibilidade de 

relacionamento é ótima. 

• Patrocinadores poderiam focar mais no tema central do evento e menos em 

palestras institucionais ou eminentemente técnicas. 

• Gostaria de ter assuntos que abordassem a educação. 

• Para alguns fornecedores o tempo é bem exíguo. 

• Já estamos esperando o próximo evento. 

• Excelente evento e de suma importância para estreitar os relacionamentos com 

CIO´s da nossa região. 

• É uma excelente oportunidade de networking, tanto com as empresas como 

participantes. Muito bom! 
 


