


Informações Técnicas 

 O universo desta pesquisa abrange todos os participantes do evento CIO WEEKEND RJ-MG 2016 

realizado de 16 a 18 de outubro de 2016 no Resort Costão do Santinho.  

 Para a realização desta pesquisa foi utilizada a amostra dos CIO’s que responderam a pesquisa de 

satisfação divulgada durante o evento. A participação é espontânea e todas as respostas são 

consideradas. 

 Cada um dos itens foi avaliado em uma escala de 1 a 5, onde 1 representa “péssimo” e 5 

“excelente”. 

 Para cada um dos itens foi atribuído um índice que é calculado conforme a equação abaixo: 

                                     Índice = (% de notas acima de 3) – (% de notas abaixo de 3) 

 



EQUIPE 



EQUIPE 

Índice IT4CIO 

95% 

EQUIPE: IT4CIO 

2,3% 
0,0% 0,0% 

4,5% 

93,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EQUIPE 

Índice Via 

Turismo 

89% 

EQUIPE: Via Turismo 

2,3% 2,3% 2,3% 

11,4% 

81,8% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EQUIPE 

Índice Animador 

91% 

EQUIPE: Animador 

0,0% 
2,3% 

4,5% 

27,3% 

65,9% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EQUIPE 

Índice Mestre de 

Cerimônias 

100% 

EQUIPE: Mestre de Cerimônias 

0,0% 0,0% 0,0% 

23,3% 

76,7% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 



HOTEL 

Índice Alimentos 

e Bebidas 

86% 

HOTEL: Alimentos e Bebidas 

0,0% 0,0% 

13,6% 

31,8% 

54,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 

Índice 

Atendimento 

86% 

HOTEL: Atendimento 

0,0% 0,0% 

13,6% 

20,5% 

65,9% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 

Índice 

Localização 

91% 

HOTEL: Localização 

0,0% 
2,3% 

4,5% 

25,0% 

68,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 

Índice 

Infraestrutura 

95% 

HOTEL: Infraestrutura 

0,0% 0,0% 

4,5% 

34,1% 

61,4% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 



EVENTO 

 

Índice Tema do 

evento 

91% 

EVENTO: Tema do evento 

2,3% 
0,0% 

4,5% 

15,9% 

77,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

 

Índice 

Networking 

91% 

EVENTO: Networking 

2,3% 2,3% 
0,0% 

13,6% 

81,8% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

 

Índice Época do 

evento 

75% 

EVENTO: Época do evento 

2,3% 
4,5% 

11,4% 

22,7% 

59,1% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

 

Índice 

Organização 

95% 

EVENTO: Organização 

2,3% 
0,0% 0,0% 

20,5% 

77,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

 

Índice 

Pontualidade 

95% 

EVENTO: Pontualidade 

2,3% 
0,0% 0,0% 

27,3% 

70,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

 

Índice Comunicação 

Visual 

95% 

EVENTO: Comunicação Visual 

2,3% 
0,0% 0,0% 

20,5% 

77,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



KEYNOTE 



ATIVIDADE TÉCNICA 

 

Índice Keynote 

James Marçal  

86% 

Keynote James Marçal - "A importância de se fazer boas fotos" 

2,3% 2,3% 
4,5% 

27,3% 

63,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Excelente. Domina o assunto e transmite com facilidade. 

• A palestra foi boa, mas depois o conteúdo foi repetido no workshop. Mas a ideia 

de colocar um tema fora do tema central foi boa. 

• Muito interessante e aplicável na minha empresa. 

• Ótimas dicas! Muito prático. 

• Não me interesso muito por fotografia, mas a sessão do James foi boa. 

• Muito comunicativo e carismático. 

 

Keynote James Marçal - "A importância de se fazer boas fotos" 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice Keynote 

Ronaldo Lemos  

93% 

Keynote Ronaldo Lemos - "Como a tecnologia pode transformar a vida nas cidades, 

empresas e negócios" 

0,0% 
2,3% 2,3% 

11,6% 

83,7% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Excelente. Domina o assunto e transmite com facilidade. 

• Palestrante tem bastante conhecimento e ótima didática. Achei o tempo destinado 

pequeno. 
• Muito atualizada a apresentação. 

•  

Keynote Ronaldo Lemos - "Como a tecnologia pode transformar a vida nas cidades, 

empresas e negócios" 



INTERACT 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Interact 

Índice Interact 

84% 

98% 

81% 
77% 

93% 

70% 

ISH | ARUBA GRUPO TORINO LEVEL 3 RICOH T-SYSTEMS 

AVALIAÇÃO MÉDIA INTERACT 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice 

ISH | ARUBA 

98% 

Interact – ISH | ARUBA 

Índice Interact 

84% 

0,0% 0,0% 
2,3% 

39,5% 

58,1% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice 

GRUPO TORINO 

81% 

Interact - GRUPO TORINO 

Índice Interact 

84% 

2,3% 2,3% 

9,3% 

34,9% 

51,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice 

LEVEL 3 

 77% 

Interact - LEVEL 3 

Índice Interact 

84% 

0,0% 

2,3% 

18,2% 

45,5% 

34,1% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice 

RICOH 

93% 

Interact - RICOH 

Índice Interact 

84% 

2,3% 
0,0% 

2,3% 

22,7% 

72,7% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

T-SYSTEMS 

70% 

Interact - T-SYSTEMS 

Índice Interact 

84% 

2,3% 

4,7% 

16,3% 

39,5% 

37,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

Interacts 

• Seria interessante pre selecionar um assunto de interesse do CIO, selecionar os 

CIO que pretendem implantar ou tenham dúvidas sobre o assunto, selecionar os 

CIOs que possuem cases no assunto, colocar o fornecedor que tenha solução para 

o assunto para intermediar e criar uma discussão entre os CIO para trocas de 

experiências e solução de dúvidas e o fornecedor apresenta o a solução dele para 

o problema. 



SMART TRACK 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

KYOCERA 

81% 

Smart Track - KYOCERA 

Índice Smart Track 

81% 

0,0% 

4,7% 

9,3% 

48,8% 

37,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



WORKSHOP 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice  

Workshop 

93% 

Workshop - Fotografia 

2,3% 
0,0% 

2,3% 

27,9% 

67,4% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Excelente , gostei muito da atividade. 

• Conteúdo muito bem escolhido, enxergo oportunidade e aplicação na minha 

empresa. 

Workshop Fotografia 



INTERACT MÚLTIPLO 



ATIVIDADE TÉCNICA 

Índice 

Interact Múltiplo 

76% 

Interact Múltiplo 

0,0% 

4,8% 

14,3% 

45,2% 

35,7% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

ALMOÇO 

93% 

Oportunidades de Network - ALMOÇO 

2,3% 
0,0% 

2,3% 

34,1% 

61,4% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

COFFEE BREAK 

95% 

Oportunidades de Network – COFFEE BREAK 

2,3% 
0,0% 0,0% 

22,7% 

75,0% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

COQUETEL 

95% 

Oportunidades de Network – COQUETEL 

2,3% 
0,0% 0,0% 

27,3% 

70,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

JANTAR 

93% 

Oportunidades de Network –  JANTAR 

2,3% 
0,0% 

2,3% 

20,5% 

75,0% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

RELAX 

91% 

Oportunidades de Network – RELAX 

0,0% 
2,3% 

4,5% 

27,3% 

65,9% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

Índice  

ATIVIDADE DE 

INTEGRAÇÃO/DOMINGO 

73% 

Oportunidades de Network – ATIVIDADE DE INTEGRAÇÃO/DOMINGO 

2,3% 
4,5% 

13,6% 

25,0% 

54,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

 

Oportunidades de Network 

• Gostei muito do evento. 

• Excelente o jantar de abertura. 

• Excelente ser no primeiro dia. Acho apenas que em parte do tempo deveria haver 

atividades dirigidas. Por exemplo um grupo jogar tênis, outro na Praia ou uma 

caminhada. Alguma atividade que estimulasse a integração. 

• Como o ambiente do hotel é bem amplo, faltou uma atividade para juntar os CIOs, 

como um ambiente na praia, com atividades variadas. 



COMPARAÇÃO COM OUTROS 

EVENTOS 



COMPARAÇÃO COM OUTROS EVENTOS 

Comparação com outros eventos – PARTICIPOU DOS EVENTOS DE OUTRA EMPRESA? 

84% 

16% 

Sim Não 



COMPARAÇÃO COM OUTROS EVENTOS 

Índice  

TEMA E CONTEÚDO 

TÉCNICO 

76% 

Comparação com outros eventos – TEMA E CONTEÚDO TÉCNICO 

0,0% 

7,9% 7,9% 

31,6% 

52,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



COMPARAÇÃO COM OUTROS EVENTOS 

Índice  

NETWORKING E 

INTEGRAÇÃO 

82% 

Comparação com outros eventos – NETWORKING E INTEGRAÇÃO 

0,0% 

5,3% 

7,9% 

31,6% 

55,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



COMPARAÇÃO COM OUTROS EVENTOS 

Índice  

PERÍODO DE 

REALIZAÇÃO 

74% 

Comparação com outros eventos – PERÍODO DE REALIZAÇÃO 

0,0% 

10,5% 

5,3% 

34,2% 

50,0% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



ASPECTOS GERAIS 



ASPECTOS GERAIS 

Aspectos Gerais - Participaria da próxima edição deste evento? 

100% 

0% 

Sim Não 



ASPECTOS GERAIS 

Aspectos Gerais - Ficou satisfeito com as empresas patrocinadoras desse evento? 

95% 

5% 

Sim Não 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• O ar condicionado das salas estava demasiadamente frio. 
• Gostei muito do evento. Principalmente caso de sucesso. Mas acho que o tempo 

é muito curto e ficou cansativo. 

• Evento muito corrido, voar domingo é muito ruim a agenda fica super apertada e 

comprometida. 

• Achei o conteúdo dos projetos que concorriam a premiação mais básicos do que 

se espera para um evento com tantas empresas participando. As apresentações 

dos projetos também foram fracas. 
• Parabéns a toda equipe!! 

• Achei muito ruim a realização do evento de domingo a terça. Sugiro que o CIO 

"Weekend" seja sempre de sexta a domingo. Isso nos ajuda a nos ausentarmos da 

empresa e também facilita levarmos a acompanhante. Além disso, a primeira grade 
de programação poderia ser na sexta à tarde e a segunda na sexta de manhã. 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Parabéns pela organização geral do evento. 

• A logística de vans para sair e entrar no quarta achei um pouco ruim. Num hotel 

grande assim deveríamos ficar mais perto das áreas das palestras 

• Excelente evento! Os voos foram muito cedo mas atenderam às expectativas. 

Parabéns! 

• O início no domingo e término na terça feira na minha opinião foi uma má escolha 

muito ruim. Creio que um evento como esse tem que se iniciar na sexta feira. 

• Muito bom o evento, parabéns para toda equipe it4cio.  
• Gostaria de fazer uma crítica quanto ao período de realização, de pouco tempo, 

apenas dois dias, e também quanto a ser realizado em uma segunda e terça-feiras. 

Isso tornou o evento relativamente pior que os demais realizados. 

• Evento leve, muito bem organizado, bom network e conteúdo adequado. Ponto 

forte o equilíbrio entre conteúdo, networking e tempo de integração/lazer. 



SUGESTÕES E COMENTÁRIOS 

• Reforço que esse evento deve ser sempre de sexta a domingo. 
• Empresas muito focadas em infraestrutura e segurança de TI. Poderia ter um mix 

maior com empresas de software. 

• Oportunidade de conhecer produtos aderentes a minha necessidade. 

• Poderia ampliar a gama de empresas. 

• Seria interessante a participação de maiores players da TI. 

• Evento muito bem organizado. Gosto do formato. Parabéns! 

• Evento fantástico. Ótimo network e temas. Parabéns pela execução e idealização 

do evento! 


