


Informaciones técnicas 

 Evento realizado de 3 a 6 de noviembre de 2016, en el Wish Resort Golf Convention Foz do Iguaçu. 

 Esta encuesta tiene sus datos tabulados basados en las respuestas de los CIOs que colaboraron y, 

con el debido compromiso, respondieron a la encuesta. 

 Para la evaluación de los ítems, fue considerada la escala de 1 a 5, siendo que 1 se refiere a la 

insatisfacción y 5, plenamente satisfecho. 

 



EQUIPO 



EQUIPO 

 

Índice  

IT4CIO 

100% 

Equipo: IT4CIO 

0,0% 0,0% 0,0% 
3,4% 

96,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



Índice 

LOCUTORA 

100% 

Equipo: LOCUTORA 

0,0% 0,0% 0,0% 

16,9% 

83,1% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

EQUIPO 

 



EQUIPO 

 

Índice 

ANIMADOR 

72% 

Equipo: ANIMADOR 

1,7% 

5,2% 

13,8% 

24,1% 

55,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EQUIPO 

 

Índice  

VIA TURISMO 

90% 

Equipo: VIA TURISMO 

0,0% 
3,4% 3,4% 

20,7% 

72,4% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 



HOTEL 

 

Índice Alimentos 

y Bebidas 

97% 

Hotel: ALIMENTOS Y BEBIDAS 

0,0% 0,0% 
3,4% 

15,3% 

81,4% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 

 

Índice 

ATENCIÓN 

100% 

Hotel: ATENCIÓN 

0,0% 0,0% 0,0% 

16,9% 

83,1% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 

 

Índice 

UBICACIÓN 

97% 

Hotel: UBICACIÓN 

0,0% 0,0% 
3,4% 

10,2% 

86,4% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



HOTEL 

 

Índice 
INFREAESTRUCTURA 

98% 

Hotel: INFREAESTRUCTURA (INSTALACIONES Y LIMPIEZA) 

0,0% 0,0% 1,7% 

6,8% 

91,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 



EVENTO 

 

Índice TEMA DEL 

EVENTO 

95% 

Evento: TEMA DEL EVENTO 

0,0% 
1,7% 1,7% 

15,3% 

81,4% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

 

Índice 

COMUNICACIÓN 

VISUAL 

97% 

Evento: COMUNICACIÓN VISUAL 

0,0% 0,0% 
3,4% 

20,3% 

76,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

 

Índice 

ORGANIZACIÓN 

100% 

Evento: ORGANIZACIÓN 

0,0% 0,0% 0,0% 

8,5% 

91,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

 

Índice  

ÉPOCA 

98% 

Evento: ÉPOCA 

0,0% 0,0% 
1,7% 

13,6% 

84,7% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

 

Índice 

Pontualidad 

97% 

Evento: PONTUALIDAD 

0,0% 0,0% 
3,4% 

19,0% 

77,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



EVENTO 

 

Índice 

NETWORKING 

96% 

Evento: NETWORKING 

0,0% 0,0% 
3,5% 

10,5% 

86,0% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



KEYNOTE 



ACTIVIDAD TÉCNICA 

 

Índice Keynote Luis 

Aguilar  

48% 

Keynote Luis Aguilar - “Aprendizaje co-creativo y la captura de insights”. 

3,7% 

11,1% 

22,2% 

37,0% 

25,9% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



• Me hubiera gustado que el tema lo de alguien más joven que pudiera relacionar la 

teoria con las ultimas tendencias tecnologicas. 
• Muy teórico para el poco tiempo . Me hubiera gustado poder profundizar mas. 

Siento que el tema quedo incluncluso. 

• Controlar más el tiempo de la exposición para evitar correr al final. 

• Alinear previamente de mejor modo a los proveedores con sus presentaciones y 

ofertas, con el tipo de tema central que se va a abarcar. Lo mismo para los casos 

de los CIOs. 

• No me gustó. No entendí muy bien cual era el propósito de la exposición. 

• Ser un poco mas directo. 

• No estaba a la altura del evento, sólo me aportó confusión, siendo un tema que 

había muchos casos concretos para comentar. 

Keynote Luis Aguilar - “Aprendizaje co-creativo y la captura de insights”. 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 



• Un poco confuso su explicación de conceptos. 

• Más tiempo de intercambio. 

• Faltó precisión poca información conceptual. 

• No se redondeó bien , poco tiempo. 

• Muy bajo y mal preparado el tema. 

Keynote Luis Aguilar - “Aprendizaje co-creativo y la captura de insights”. 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 



Índice Keynote 

Ronaldo Lemos  

92% 

Keynote Ronaldo Lemos - "El futuro y la Experiencia Cognitiva". 

0,0% 0,0% 

7,5% 

30,2% 

62,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

ACTIVIDAD TÉCNICA 

 



• Estuvo formidable! 

• Excelente. 

• Excelente nivel, sobre todo siendo abogado. 

• Muy buen presentador. 

• Mucha información de requiere más contexto. 

• Ser más innovador sobre el tema de experiencia cognitiva, yo creía que iban a 

mostrar equipos - robots que lo manejas con señas y que aprendan de lo que le 

estás enseñando. 

• Muy bueno, superó mis expectativas, debió haber sido el expositor principal. 

Keynote Ronaldo Lemos - "El futuro y la Experiencia Cognitiva". 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 



PAINEL 



Índice Panel 

Gustavo Martínez 

74% 

Panel CIO Gustavo Martínez - "Cognitividad, la gestión del conocimiento como motor 

para la innovación". 

4,0% 

0,0% 

18,0% 

42,0% 

36,0% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

ACTIVIDAD TÉCNICA 

 



SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 
• Este panel se entendió poco, Gustavo Martinez no tiene el conocimiento para 

coordinar un panel de CIOs. 

• No fue muy claro el desarrollo del tema, incluso alguno de los panelistas parecía 

no tener mucho para aportar. Tuvo poco tiempo. 

• Dejar un espacio concreto para preguntas. 

• Promover mais interatividade com a plateia. 

• Comentarios muy acertados. 

• Muy bueno. 

Panel CIO Gustavo Martínez - "Cognitividad, la gestión del conocimiento como motor 

para la innovación". 



INTERACT 



ACTIVIDAD TÉCNICA 

 

Índice 

AMAZON | INTEL 

100% 

Interact – AMAZON | INTEL 

Índice Interact 

89% 

0,0% 0,0% 0,0% 

26,9% 

73,1% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



Índice 

BRASIL IT | TOTVS| 

SOFTEX | APEX  

83% 

Interact - BRASIL IT | TOTVS| SOFTEX | APEX 

Índice Interact 

89% 

0,0% 
1,9% 

13,2% 

45,3% 

39,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

ACTIVIDAD TÉCNICA 

 



Índice 

EXTREME 

 89% 

Interact - EXTREME 

Índice Interact 

89% 

0,0% 0,0% 

11,3% 

47,2% 

41,5% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

ACTIVIDAD TÉCNICA 

 



Índice 

FORCEPOINT 

89% 

Interact - FORCEPOINT 

Índice Interact 

89% 

0,0% 0,0% 

11,1% 

55,6% 

33,3% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

ACTIVIDAD TÉCNICA 

 



Índice  

KONICS 

76% 

Interact - KONICS 

Índice Interact 

89% 

0,0% 

3,9% 

15,7% 

58,8% 

21,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

ACTIVIDAD TÉCNICA 

 



Índice  

SERVICE NOW 

94% 

Interact - SERVICE NOW 

Índice Interact 

89% 

0,0% 
1,9% 1,9% 

29,6% 

66,7% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

ACTIVIDAD TÉCNICA 

 



Índice  

VERITAS  

90% 

Interact - VERITAS 

Índice Interact 

89% 

0,0% 
1,9% 

5,8% 

48,1% 

44,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

ACTIVIDAD TÉCNICA 

 



Interacts 

• Excelentes productos. 

• Mayor enfoque. 

• Muy bueno. 

• Muy buenas en general las presentaciones de los expositores. 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 



INTERACT MÚLTIPLE 



Índice 

Interact Múltiple 

96% 

Interact Múltiple 

0,0% 0,0% 

3,8% 

39,6% 

56,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

ACTIVIDAD TÉCNICA 

 



• En el interact multiple no pude hablar con todas las empresas , me quedaron dos.. 

quizá el tiempo tendría que ser un poquito mas extenso.  

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

Interact Múltiple 

 



WORKSHOP 



Índice  

Workshop 

52% 

Workshop Luis Aguilar - “Aprendizaje co-creativo y la captura de insights”. 

4,0% 

10,0% 

20,0% 

32,0% 

34,0% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

ACTIVIDAD TÉCNICA 

 



• Fue un poco light creo que el tema da para mas. No se si fue por falta de tiempo. 

• Interesante pero me parece que debio tener alguna técnica mejor para lograr 

interacción y alcanzar el objetivo de que los mismos CIOs definan los puntos de 

interes. 

• No estaba claro al principio la mecánica de la reunión. 

• No cumplió mis expectativas. 

Workshop Luis Aguilar - “Aprendizaje co-creativo y la captura de insights”. 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

 

Índice  

ACTIVIDAD DE 

INTEGRACIÓN 

94% 

Oportunidades de Network - ACTIVIDAD DE INTEGRACIÓN 

0,0% 0,0% 

5,8% 

13,5% 

80,8% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

 

Índice  

ALMUERZO 

98% 

Oportunidades de Network – ALMUERZO 

0,0% 0,0% 
1,9% 

21,2% 

76,9% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

 

Índice  

COFFEE BREAK  

96% 

Oportunidades de Network – COFFEE BREAK 

0,0% 0,0% 
3,9% 

17,6% 

78,4% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

 

Índice  

CÓCTEL  

96% 

Oportunidades de Network –  CÓCTEL 

0,0% 0,0% 

4,0% 

14,0% 

82,0% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

 

Índice  

CENA  

98% 

Oportunidades de Network – CENA 

0,0% 0,0% 
2,0% 

10,2% 

87,8% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

 

Índice  

RELAX  

98% 

Oportunidades de Network – RELAX 

0,0% 0,0% 
2,0% 

12,0% 

86,0% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



OPORTUNIDADES DE NETWORK 

 

Índice  

PASEOS DE SÁBADO 

96% 

Oportunidades de Network – PASEOS DE SÁBADO 

0,0% 0,0% 

4,2% 

22,9% 

72,9% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 



 

Oportunidades de Network 

• En itaipu una visita guiada pro la parte interna: salas de máquinas, salas de 

control y otros q permitan ver la tecnología. 

• Muy bueno el paseo y no me gustó la organización. Estaba un tanto 

desconcertado para donde teníamos que ir, que autobús tomar, quienes iban en un 

autobús o no. 

• Maravilloso lugar y excelente organización. 

• Se observó desorganización en el paseo a Cataratas, respecto de la división en 

grupos (Paseo Macuco vs. Cataratas). 

• Muy buena planeación y ejecución del evento. Felicidades. 

• Excelente networking.  
• Todo esto ha sido excelente. 

• Mejorar la puntualidad de los paseos. 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 



 

Oportunidades de Network 

• Hubo retraso en los paseos del sábado por mayor demanda, si bien se solicitó 

inscripción previa parece que varios no lo hicieron. Mi sugerencia es hacerle 

seguimiento a estos para que definan donde van y que permita optimizar el 

transporte y minimizar retrasos. Habrán algunos que pedirán cambio y situ, pero 

será lo mínimo. 

• Las actividades fueron excelentes pero falto un poco de organización. 

Afortunadamente pudieron realizarse gracias pero demando gran esfuerzo de 

todos. 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 



COMPARACIÓN CON OTROS 

EVENTOS 



COMPARACIÓN CON OTROS EVENTOS 

 
Comparación con otros eventos– USTED HA PARTICIPADO DE OTROS EVENTOS DE 

TECNOLOGÍA Y NETOWORKING? 

94% 

6% 

Si No 



Índice  

TEMA Y CONTENIDO 

TÉCNICO  

94% 

0,0% 0,0% 

6,3% 

54,2% 

39,6% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

Comparación con otros eventos – TEMA Y CONTENIDO TÉCNICO 

COMPARACIÓN CON OTROS EVENTOS 

 



Índice  

NETWORKING E 

INTEGRACIÓN  

100% 

Comparación con otros eventos – NETWORKING E INTEGRACIÓN 

0,0% 0,0% 0,0% 

25,0% 

75,0% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

COMPARACIÓN CON OTROS EVENTOS 

 



Índice  

FECHA/ÉPOCA DE 

REALIZACIÓN  

96% 

Comparación con otros eventos – FECHA/ÉPOCA DE REALIZACIÓN 

0,0% 0,0% 

4,2% 

16,7% 

79,2% 

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente 

COMPARACIÓN CON OTROS EVENTOS 

 



ASPECTOS GENERALES 



ASPECTOS GENERALES 

 
Aspectos Gerales - ¿USTED PARTICIPARÍA DE LA PRÓXIMA EDICIÓN DE ESTE EVENTO? 

98% 

2% 

Si No 



Aspectos Generales - ¿USTED ESTÁ CONFORME CON LAS EMPRESAS SPONSOR DE ESTE 

EVENTO? 

92% 

8% 

Si No 

ASPECTOS GENERALES 

 



Aspectos Generales - ¿USTED ESTÁ CONFORME CON LAS EMPRESAS SPONSOR DE ESTE 

EVENTO? 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 
• Esta muy enfocada hacia Brasil y países latinoamericanos, sería bueno que las 

empresas que inviten den servicio en todos los países invitados. 
• Podría IBM ser un sponsor del evento? 

• Me gustaría que estén otras como IBM, SAP, Oracle, HP, Dell. 

• Los sponsors son muy buenos solo sugeriria gestionar mas involucramiento de 

sponsors con presencia en Colombia. 
• De los mejores que he asistido. 

• Sería bueno sumar algunos otros jugadores importantes del mercado de IT. 

• Faltarían mas empresas argentinas quizá... mil felicitaciones a la locutora y a 

Fabian, excelente atencion. 
• Buena mezcla. Los grandes sponsors siempre tienen el mismo discurso. 



Aspectos Generales - ¿USTED ESTÁ CONFORME CON LAS EMPRESAS SPONSOR DE ESTE 

EVENTO? 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 
• Ampliar en la medida de lo posible el numero de proveedores. 

• Buscar proveedores de TI de cada país y concentrarse con los asistentes de cada 

país. 

• Adicionar Sponsor como CISCO, Microsoft. 

• Casa CIO se debería comprometer a presentar a sus proveedores y ampliar los 

sponsor, hay muchos globales que deberían participar. 



SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 



SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 
• Felicidades, muy bien organizado. 
• Todo perfecto, salvo la coordinación de mi llegada. No había nadie en el 

aeropuerto. Debí llegar en taxi con un exponsor que también estaba en la misma 

situación. 

• Buscar una forma de hacer mayor networking, organizando actividades de 

intercambio entre CIOs de distintos paises. 

• Creo que es mejor realizar el evento en dos días, poder trabajar mas sobre el 

tema del evento y compartir las conclusiones. El Panel de CIOs también tuvo poco 

tiempo. Son pequeñas mejoras me pareció un evento excelente. 

• Más sesiones de expertos o de casos de exito detallados. 

• Sincronizacion de los proveedores con el tema central. 

• Muy buena toda la organización. Se nota el trabajo que hay por detrás para que el 

evento sea un éxito. 



• Excelente evento, los proveedores de soluciones fueron con tecnología de punta, 

mil gracias por la invitación. 

• Todo excelente. Los felicito.  

• Excelente evento. Con una organización excepcional. Me quedo muy satisfecho. 

• Considero que falta más tiempo en las sesiones de discusión de conceptos e 

intercambio de experiencia. Todo magnífico. 

• Muy bueno. 

• Excelente evento. El tema del mismo produce el análisis de la experiencia 

cognitiva aplicada a los negocios. El networking con colegas de la región permite 

tener una visión regional sobre el mercado y las acciones de TI. Los interacts con 

proveedores nos permite tener en cuenta los productos y servicios que nos brindan. 

Todo esto dentro de un entorno de placer. Felicitaciones a todo el equipo de 
IT4CIO. 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 



• Más tiempo para preguntar, todo muy rápido. 
• Lo que faltó es mostrar casos más innovadores sobre el tema de experiencia 

cognitiva, yo creía que iban a mostrar equipos - robots que lo manejas con señas y 

que aprendan de lo que le estás enseñando. 

• Esta época final del año se llena de demasiados eventos, así que tal vez sus 

oportunidades mejorarían si lo hacen por fuera de estos últimos meses del año.  

• Sería conveniente mayor puntualidad al inicio de las actividades, no solo del 

evento sino turísticas. 
• Realmente excelente organización! 

• Continuar esta iniciativa. No dejar de hacerla el próximo año! 

• Expositor del tema central del evento debe ser mejor elegido. El Año pasado 

estuvo genial, este año muy bajo (Luis Fernández Aguilar). 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 



• Muy bueno, poco tiempo para los expositores. 

• Ampliar un poco las jornadas técnicas, por ejemplo para los casos de éxito. 

(quizás que dure un día y medio ) Pero en en general fue un evento espectacular. 

Muchas gracias por invitarme. Saludos. 

• Implementar talleres participativos en temas especificos consensuados 

previamente. 

• Excelente evento! Todo impecable, muchas gracias. 

• Expositores traigan tarjetas. 

• Me pareció excelente la dinámica de presentaciones cortas. 

• IT4CIO ha sido de los mejores eventos de networking en los que he participado. 

Felicidades!! 

• Es un evento que tiene un buen balance entre negocio y Tecnologia 
 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 



• Muy buena experiencia y networking. 
• Es de los mejores eventos al que asisto. 

• Fue un honor el participar en el evento y me dará mucho gusto el participar 

nuevamente. 

• Como digo tienen que buscar temas más innovadores y un poco mostrar cómo 

realizan estos trabajos para que te lleves esto como un aprendizaje. 

• Probablemente aumentar el evento a 2 dias completos intensivos de actividades 

"académicas" porque puede ser demasiada inversión en tiempo/costo de viaje para 

1 solo día de actividades por mas intensas que sean. 

• Es un evento muy importante, con alto contenido para reforzar las actividades de 

los cios y el networking agrega más valor aún. Excelente evento! 

SUGERENCIAS Y COMENTARIOS 

 


