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PESQUISA DE SATISFACAO

KYOCERA - Sao Paulo

Evento realizado de 14 de Fevereiro de 2019 em Sdo Paulo.

Contou com 20 CIO’s.

Esta pesquisa tem seus dados tabulados baseados nas respostas dos executivos que colaboraram e, com
o devido comprometimento, responderam a pesquisa.

Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo que 1 é péssimo e 5, excelente.
Para cada um dos itens foi atribuido um indice que é calculado conforme a equagdo abaixo:

Indice = (soma % de notas acima de 3) — (soma % de notas abaixo de 3)
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PESQUISA DE SATISFACAO

EQUIPE: IT4CIO

KYOCERA - Sao Paulo

EQUIPE GERAL
100,0% 100%
IT4CIO
100%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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PESQUISA DE SATISFACAO

HOTEL: ALIMENTOS E BEBIDAS

KYOCERA - Sao Paulo

HOTEL GERAL
100,0% 0L

A&B
100%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network




PESQUISA DE SATISFACAO

HOTEL: ATENDIMENTO
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KYOCERA - Sao Paulo

HOTEL GERAL
100%

ATENDIMENTO
100%
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PESQUISA DE SATISFACAO

HOTEL: LOCALIZACAO

KYOCERA - Sao Paulo

HOTEL GERAL
0
100,0% 100%

LOCALIZACAO
100%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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PESQUISA DE SATISFACAO

HOTEL: INFRAESTRUTURA (Instalagdes e Limpeza)

KYOCERA - Sao Paulo

100,0% HOTEL GERAL
100%

INFRAESTRUTURA
100%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network




PESQUISA DE SATISFACAO nSIGHT )

KYOCERA - Sao Paulo

SUGESTOES E COMENTARIOS
“Comida Excelente.” — (Ney Lemke — UNESP )

@ netvyug]rz}g
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PESQUISA DE SATISFACAO

EVENTO — COMUNICACAO VISUAL

KYOCERA - Sao Paulo

EVENTO GERAL
0,
50,0% 95%

[ COMUNICACAO VISUALJ

30,0% 80%

20,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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PESQUISA DE SATISFACAO

EVENTO — ORGANIZACAO

KYOCERA - Sao Paulo

EVENTO GERAL
(o)
100,0% 95%

ORGANIZACAO
100%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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PESQUISA DE SATISFACAO

EVENTO — PONTUALIDADE

KYOCERA - Sao Paulo

90,0% EVENTO GERAL
95%

PONTUALIDADE
100%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network

10,0%
0,0% 0,0% 0,0%
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PESQUISA DE SATISFACAO

EVENTO — NETWORKING

KYOCERA - Sao Paulo

EVENTO GERAL
80,0% 959%,

NETWORKING
100%

20,0%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network




PESQUISA DE SATISFACAO

KYOCERA - Sao Paulo

SUGESTOES E COMENTARIOS
“Televisor era bem pequeno.” — (Claudio Fuhrmann Schneider - GERDAU SAO PAULO)

“A apresentagdo exibida na TV, em alguns slides, estava muito pequena, o que dificultava a leitura.” — (Frederico Bortolato -

ALESP)

“Riquissimo. Conheci alguns ClOs que ainda ndo tinha contato. Conteddo que abrange varias empresas, com culturas e visdes

diferentes.” — (Rinaldo Francisco de Assis - CENTRO UNIVERSITARIO SENAC)

@ network



PALESTRA TECNICA
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PESQUISA DE SATISFACAO

PALESTRA TECNICA

KYOCERA - Sao Paulo

PALESTRA TECNICA
60,0% 100%

40,0%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network




PESQUISA DE SATISFACAO nSIGHT )

KYOCERA - Sao Paulo

SUGESTOES E COMENTARIOS

“Eu achei a palestra muito vaga.” — (Ney Lemke - UNESP)

@ netvyuq]r:}g
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PESQUISA DE SATISFACAO

OPORTUNIDADE DE NETWORK — ATENDIMENTO

KYOCERA - Sao Paulo

OPORTUNIDADE NETWORK

100.0% GERAL
7o 100%

ATENDIMENTO
100%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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PESQUISA DE SATISFACAO

OPORTUNIDADE DE NETWORK - JANTAR

KYOCERA - Sao Paulo

OPORTUNIDADE NETWORK

100.0% GERAL
7o 97 %

JANTAR
97 %

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%




COMPARACAO OUTROS EVENTOS




nSicHT®)

PESQUISA DE SATISFACAO

COMPARAGCAO COM OUTROS EVENTOS — TEMA E CONTEUDO TECNICO

KYOCERA - Sao Paulo

COMPARACAO OUTROS
60,0% EVENTOS
100%

40,0%

TEMA E CONTEUDO
TECNICO
100%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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PESQUISA DE SATISFACAO

COMPARACAO OUTROS EVENTOS — NETWORKING E INTEGRACAO

KYOCERA - Sao Paulo

80,0% COMPARACAO OUTROS
EVENTOS
100%

NETWORKING E
INTEGRACAO

1009
20,0% L

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network
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PESQUISA DE SATISFACAO

COMPARAGCAO COM OUTROS EVENTOS — PERIODO DE REALIZACAO

KYOCERA - Sao Paulo

COMPARACAO
100,0% OUTROS EVENTOS
100%

PERIODO DE
REALIZACAO
100%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @ network



ASPECTOS GERAIS




PESQUISA DE SATISFACAO nSIGHT ()

ASPECTOS GERAIS — Vocé participaria de outro 4Network Insight?

Nao: 0,0%

@ hetwars




PESQUISA DE SATISFACAO nSIGHT ()

ASPECTOS GERALIS - Sua empresa patrocinaria outro evento da IT4CIO?

Nao: 0,0%

@ hetwars




