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O 4CIO BA 2017
&

Evento realizado em 21 de setembro de 2017 no Hotel Deville Prime Salvador.

Contou com 57 CIO’s de todo o estado da Bahia.

Esta pesquisa tem seus dados tabulados baseados nas respostas dos ClOs que colaboraram e, com o
devido comprometimento, responderam a pesquisa.

Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo que 1 é péssimo e 5, excelente.
Para cada um dos itens foi atribuido um indice que é calculado conforme a equagdo abaixo:

Indice = (soma % de notas acima de 3) — (soma % de notas abaixo de 3)

pesquisa de
SATISFACAO

*notas 3 (regular) sdo correspondentes a 0, por isso ndo entram no cdlculo. é C IC
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EQUIPE

EQUIPE GERAL
EQUIPE: IT4CIO 91%

91,8%

IT4CIO
100%

8,2%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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.| EQUIPE

EQUIPE GERAL
EQUIPE: Animador 91%

55,1%

ANIMADOR
73%
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Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO




EQUIPE

EQUIPE GERAL
EQUIPE: Mestre de Ceriménias 91%

73,5%

MESTRE DE
CERIMONIAS
100%

26,5%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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HOTEL

HOTEL GERAL
HOTEL: Alimentos e Bebidas 95%

71,4%

ALIMENTOS E
BEBIDAS
94%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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HOTEL

HOTEL GERAL
HOTEL: Atendimento 95%

83,7%

ATENDIMENTO
92%

8,2% 8,2%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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HOTEL

HOTEL GERAL
HOTEL: Localizagéio 95%

81,6%

LOCALIZACAO
96%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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HOTEL

HOTEL GERAL
HOTEL: Infraestrutura (Instalagées e Limpeza) 95%

89,8%

INFRAESTRUTURA
100%

10,2%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Tema do evento 98%

79,6%

TEMA DO
EVENTO
98%

18,4%

0,0% 0,0% - 20%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Networking 98%

75,5%

NETWORKING
98%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Epoca do evento 98%

85,7%

EPOCA DO
EVENTO
98%

12,2%

0,0% 0,0% - 20%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Organizagdo 98%

83,7%

ORGANIZACAO
98%

14,3%

0,0% 0,0% - 20%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Pontualidade 98%

83,7%

PONTUALIDADE
100%

16,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Comunicagéo Visual 98%

75,5%

COMUNICACAO
VISUAL
98%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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-' KEYNOTE
' 4

Alessandro Saad: "Novos desafios para um novo ambiente de negécios.” -
ConteUdo/Apresentagdio

KEYNOTE
GERAL
98%

93,5%

ALESSANDRO
SAAD
100%

6,5%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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lO SUGESTOES E COMENTARIOS

“Apresentacdo de "desafios" de maneira convidativa. Excelente I” (Cassio Luiz Motta — EBAL)
“Muito bomlll” (Claudio Maltez — COGEL)
“Muito bom!!!” (Diego Motta — BAHIA SPECIALTY CELLULOSE)

“Excelente palestra.” (Gilbert Pinto - INCENOR INDUSTRIA CERAMICA DO NORDESTE LTDA)

“Se o evento acabasse naquele momento j& estava satisfeito.” (Marcus Vinicius Corteletti Salles Ribeiro —
q I
EEEMBA)

“Excelente palestra !l Palestrante com fala muito clara e oportuna além de excelente tema | Parabéns !1I”
(Patricia Zarife Cox — BAHIAGAS)

“Extremamente interessante. Foi o que mais apreciei.” (Roque Teles de Andrade Neto — CBPM)

& IO
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lO SUGESTOES E COMENTARIOS

“Muito bom!!!” (Ruy Burgos — GRUPO TPC)
“Tempo curto para perguntas.” (Sandro Santos — CATA TECIDOS)

“Excelente!” (Willian Magno Canario Santos - CEDASC)
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)@ KEYNOTE

Leandro de Souza: "Criando o novo: uma conversa sobre empreendedorismo e
inovagdo disruptiva.* - ConteGdo/Apresentagdo

KEYNOTE
GERAL
98%

70,5%

LEANDRO DE
SOUZA
95%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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/O SUGESTOES E COMENTARIOS

“Disruptura ... excelentes exemplos o que, sem divida, facilitou o entendimento.” (Cassio Luiz Motta — EBAL)
“Muito bom!” (Diego Motta - BAHIA SPECIALTY CELLULOSE)

“Assunto inovador e instigante.” (Gilbert Pinto - INCENOR INDUSTRIA CERAMICA DO NORDESTE LTDA)
“Inovador!” (Roque Teles de Andrade Neto — CBPM)

“Excelente Palestrante.” (Ruy Burgos - GRUPO TPC)

“Tempo curto para perguntas.” (Sandro Santos - CATA TECIDOS)

“Show!” (Willian Magno Canario Santos - CEDASC)
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CIO TESTEMONY

CIO Testemony - Alberto Braga - ConteGdo/Apresentagéio

48,8%
CIO TESTEMONY
39,5% 86%

9,3%

2,3%
Y ——

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO

0,0%
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/O SUGESTOES E COMENTARIOS

“Apenas o tempo é que foi curto.” (Cassio Luiz Motta — EBAL)
“Ndo achei pertinente a campanha politica do palestrante” (Denise AraUjo Britto - EMBASA)
“Ele poderia ter sido um estudo de caso.” (Fabio Castro - BAHIATURSA)

“Muito bom.” (Roque Teles de Andrade Neto — CBPM)
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INTERACT

INTERACT GERAL
INTERACT - FORTINET 97%

62,2%

FORTINET
93%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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INTERACT

INTERACT GERAL
INTERACT - GOOGLE 97%

82,2%

GOOGLE
100%

17,8%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO

pesquisa de
SATISFACAO




INTERACT

INTERACT GERAL
INTERACT - PATH| TABLEAU 97%

71,1%

PATH| TABLEAU
98%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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IO SUGESTOES E COMENTARIOS

“Deveriam ter mais tempo.” (Roque Teles de Andrade Neto — CBPM)
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- INTERACT MULTIPLO

INTERACT MULTIPLO - AEROHIVE

INTERACT
MULTIPLO GERAL
92%

48,8%

44,2% AEROHIVE
93%

7,0%
0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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- INTERACT MULTIPLO

INTERACT MULTIPLO - GLOBAL RED | SKYLANE OPTICS

INTERACT
MULTIPLO GERAL
92%

47 ,6%

45,2%

GLOBAL RED |
SKYLANE OPTICS
93%

71%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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- INTERACT MULTIPLO

INTERACT MULTIPLO — HOUTECH

INTERACT
MULTIPLO GERAL
92%

55,8%

HOUTECH
41,9% 98%

o
0,0% 0,0% 2,3%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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- INTERACT MULTIPLO

INTERACT MULTIPLO - LOCAWEB CORP

INTERACT
MULTIPLO GERAL
92%

47 ,6%

40,5%

LOCAWEB CORP
88%

11,9%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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- INTERACT MULTIPLO

INTERACT MULTIPLO - RIMINI

INTERACT
MULTIPLO GERAL
92%

50,0%

RIMINI

9,5%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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- INTERACT MULTIPLO

INTERACT MULTIPLO - THOMSON REUTERS

INTERACT
MULTIPLO GERAL
92%

47 ,6%

40,5% THOMSON
REUTERS
88%

11,9%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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IO SUGESTOES E COMENTARIOS

“O tempo poderia ser 10 minutos maior.” (Fabio Castro - BAHIATURSA)
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'O OPORTUNIDADES DE NETWORK

OPORTUNIDADES

OPORTUNIDADES DE NETWORK — Almogo DE I;ELVX?RK

91%

69,6%

ALMOCO
83%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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'O OPORTUNIDADES DE NETWORK

OPORTUNIDADES

OPORTUNIDADES DE NETWORK — Coffee Break DE ZELVX?RK

91%
67,4%

COFFEE BREAK

100%
32,6%
0,0% 0,0% 0,0%
Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO pesquisa de
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'O COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS

COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS — Tema e ConteGdo Técnico

64,3%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

& IO

COMPARACAO
COM OUTROS
EVENTOS
95%

TEMA E
CONTEUDO
TECNICO
95%
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@ COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS

¥ 4 COMPARACAO
. COM OUTROS
COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS — Networking e Integragdio EVENTOS
95%
66,7% ’

NETWORKING E
INTEGRACAO
100%

33,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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IO COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS

COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS — Periodo de Realizagéio

69,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

& IO

COMPARACAO
COM OUTROS
EVENTOS
95%

PERIODO DE
REALIZACAO
90%
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- ' ASPECTOS GERAIS

ASPECTOS GERAIS — Vocé participaria da proxima edigdo deste evento?

NAO
0%

pesquisa de
SATISFACAO

& IO




lO SUGESTOES E COMENTARIOS

ASPECTOS GERAIS — Vocé participaria da proxima edigdo deste evento?
“SIM. E recomendaria. (Claudio Maltez — COGEL)

“SIM. Néo quero ficar de fora. (Sandro Santos — CATA TECIDOS)
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. ASPECTOS GERAIS

ASPECTOS GERAIS - Ficou satisfeito com as empresas patrocinadoras desse evento?

NAO
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/O SUGESTOES E COMENTARIOS

ASPECTOS GERAIS - Ficou satisfeito com as empresas patrocinadoras desse evento?
“SIM. Gostaria de ser uns dos patrocinadores também. (Sandro Santos — CATA TECIDOS)

“SIM. Muitas eram desconhecidas do publico baiano. (Valéria Locia Valverde de Oliveira — CASA CIVIL - BA)
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/O SUGESTOES E COMENTARIOS

“Otimo evento, sé adicionaria mais tempo na apresentacdo dos cases. Para 10 minutos por exemplo.” (Camila
Marinho — EMBASA)

“Para polir a comunicagdo visual, considero importante aumentar o tamanho das placas identificadoras dos

eventos onde ocorrem separagdo dos participantes em grupos. E refinar o hordrio de inicio” (Cassio Luiz
Motta — EBAL)

“Ampliar case é trazer mais temas sobre transformagdo digital.” (Eliel Mota - HOSPITAL ALIANCA)

“Perfeito o evento. sé aumentaria o tempo da dindmica em que visitamos os fornecedores e trocamos de sala
apds a musica tocar, mesmo tendo o custo do evento terminar mais tarde.” (Fabio Castro — BAHIATURSA)

“Parabenizar o modelo adotado nas dreas de networking.” (Fernanda Kumagai - SAEB — BA)

“Parabéns pelo evento!” (Fernando Francisco Gomes — CONCRETA)

pesquisa de

A apresentagcdo dos cases deveriam ser 10 minutos e a discussdo 5 minutos. @IO SATISEACAO

(Helder Guimardes Aragdo — EMBASA)




/O SUGESTOES E COMENTARIOS

“Excelente trabalho!” (Mario Sérgio de Oliveira Fontes - CORREIOS — BA)

“Senti falta da divulgac¢do da programagdo previamente.” (Midian Bitencourt - CASA CIVIL — BA)
“Evento de referéncia na drea de TIC. Gosto muito desse formato.” (Murilo Barbosa — SEDUR)
“Hotel muito bom, mas distante para nossa empresa.” (Nilta Barreto - SEMGE BA)

“Excelente ideia do almoco ! Comida leve e excelente | Gostei muito da inovagdo !! Repitam !I” (Patricia Zarife
Cox — BAHIAGAS)

“Excelente os eventos da 4ClO. Os temas abordados foram excelentes e de grande aplicabilidade.” (Ricardo
Gomes Oliveira - GRUPO CAM)

“Como sempre, qualidade elevada dos Keynotes, com temas atuais e relevantes. PARABENS A TODOS(AS) DA
EQUIPE IT4CIOI” (Roque Teles de Andrade Neto — CBPM)
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/O SUGESTOES E COMENTARIOS

“Excelente evento, Palestras étimas, muito organizado, parabéns!” (Ruy Burgos - GRUPO TPC)
“O evento foi espetacular!” (Willian Magno Canario Santos - CEDASC)

“Aumentar o tempo.” (Antonio José de Aragdo Neto - SECOM BA)

“Nada a comentar. O evento 4cio é perfeito” (Celso Romero - IMAGEPAT)

“O evento foi o melhor encontro de ClOs da Bahia do qual ja participei.” (Willian Magno Canario Santos —
CEDASC)

“Poderia ser um pouco menos comercial e haver mais discussdes/apresentagdes sobre temas atuais.” (Diego
Motta - BAHIA SPECIALTY CELLULOSE)

“Tempo muito corrido. Promover amplia¢do dos cases.” (Eliel Mota - HOSPITAL ALIANCA)

& IO
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