


Respostas: ED’S e INSIGHT PRESENCIAIS 

Meta: 70 %
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PENALIDADE: Para pesquisas que não atingiram a meta de 70% de respondentes, será considerado média de 50%. 



Respostas: ED’S e INSIGHT PRESENCIAIS 

Meta: 70 %

PENALIDADE: Para pesquisas que não atingiram a meta de 70% de respondentes, será considerado média de 50%. 
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Insight Oracle México CIO % 89%

Insight IBM BH CIO % 96%

Insight IBM SALVADOR CIO % 82%

Insight Hitachi México CIO % 87%

Insight IBM Campinas CIO % 93%

Insight IBM Porto Alegre CIO % 87%

INSIGHT PRESENCIAIS

Media geral CIO 89%



Meta: Sem meta de resposta.

✓ Respostas pesquisas : 4CNTW INSIGHT, RELAX e SEGMENTO 

Meses Numero de pesquisas porcetagem

Media geral CIO Abril 3 76%

Media geral CIO maio 12 51%

Media geral CIO junho 22 56%

Media geral CIO julho 15 62%

Media geral CIO agosto 15 54%

Media geral CIO setembro 16 81%

Media geral CIO outubro 16 52%

Media geral CIO novembro 17 50%

Media geral CIO dezembro 7 49%

Media geral cio 59%

59%

39%

50%

32% 32%

4CNTW Insight 4CNTW RELAX 4CNTW Segmentos

CxO PAT %

4CNTW 
INSIGHT



4CNTW INSIGHT

PURE STORAGE I CIO % 74%

SONDA I CIO % 75%

PURE STORAGE II CIO % 78%

Abril

Maio 

DYNATRACE CIO % 47%

EQUINIX I CIO % 80%

TAKE CIO % 63%

SONDA II CIO % 81%

EQUINIX II CIO % 35%

EQUINIX III CIO % 67%

SAMSUNG I CIO % 56%

VMWARE/CO
MPWIRE I

CIO % 68%

SERVICE 
NOW I CIO % 53%

IBM VII CIO % 50%

INGRAM 
MICRO CIO % 13%

Junho
IBM III CIO % 61%

IBM IV CIO % 41%

IBM I CIO % 43%

SERVICE NOW II CIO % 25%

SAMSUNG II CIO % 60%

IBM V CIO % 62%

AXWAY CIO % 40%

IBM II

CIO % 63%

ORACLE I CIO % 52%

VMWARE/COMPWIRE II CIO % 58%

ThINK I CIO % 70%

MCAFFE II CIO % 33%

FACEBOOK I CIO % 67%

ORACLE II
CIO % 36%

LOGITECH CIO % 71%

IBM VI CIO % 62%

MCAFFE I CIO % 70%

Mcafee/Ish CIO % 55%

CISCO I CIO % 52%

FACEBOOK II CIO % 78%

TAKE II CIO % 79%

ThINK II CIO % 48%

Julho

CISCO II CIO % 79%

CDTI/IBM CIO % 68%

CISCO III CIO % 67%

FORTINET CIO % 93%

SOLO CIO % 74%

VMWARE III CIO % 33%

VMWARE I CIO % 67%

INTELECTOOLS/IBM

CIO % 79%

MPE/HPE CIO % 50%

LOGICALIS CIO % 61%

DEXTRA CIO % 43%

VERITAS II CIO % 38%

VMWARE II CIO % 69%

Tecnoset | TR Service 
| Think Digital | Zebra 
| Cisco | Lexmark

CIO % 42%

IBM VIII CIO % 74%

Agosto
RED HAT I CIO % 61%

MANDIC CIO % 74%

TRIPLE S| 
VMWARE CIO % 52%

ZEBRA CIO % 44%

VERITAS I CIO % 60%

VERITAS IV CIO % 46%

CITRIX CIO % 58%

ETEK 
NOVARED | 
RSA CIO % 50%

FICO CIO % 44%

PURE 
STORAGE IV CIO % 65%

DELL I CIO % 68%

NETSKOPE CIO % 50%

IBM XIII CIO % 44%

IBM IX

CIO % 47%

APURA CIO % 41%

Setembro

IBM XII
CIO % 39%

DYNATRACE II

CIO % 33%

IBM XIV
CIO % 56%

RED HAT II
CIO % 6%

MCAFEE/NEXSYS

CIO % 69%

IBM XV
CIO % 65%

VERITAS III
CIO % 57%

PURE STORAGE III

CIO % 79%

SENSEDIA I
CIO % 40%

VERITAS V
CIO % 75%



Meta: Sem meta de resposta.

4CNTW RELAX e SEGMENTO 

Relax

IBM I CIO % 36%

SENSEDIA I CIO % 41%

Segmentos

AGRONEGÓCIO CIO % 47%

JUDICIARIO CIO % 43%

EDUCAÇÃO CIO % 51%

EMPRESAS PÚBLICAS CIO % 65%

ADMINISTRAÇÃO 
DIRETA CIO % 43%

SAÚDE CIO % 62%

INDÚSTRIAS CIO % 42%

FINANCEIRO CIO % 50%

AGRONEGÓCIO II CIO % 33%

ADMINISTRAÇÃO 
DIRETA II CIO % 71%

EDUCAÇÃO II CIO % 54%

EMPRESAS PÚBLICAS II
CIO % 33%

JUDICIARIO II CIO % 61%

SAÚDE II CIO % 28%

COMERCIO II CIO % 47%

Media geral CIO relax 39%

Media geral CIO segmentos 45%



CENTRO-OESTE

82%

Evento com maior número de respostas (CxO)

4CIO MG

100%

Evento com maior número de respostas (Empresas)

4CNTW Insights que tiveram resposta de 
patrocinadores

DYNATRACE INTELECTOOLS/IBM

EQUINIX II MPE/HPE

EQUINIX III VERITAS II

SERVICE NOW I
Tecnoset | TR Service | Think Digital | Zebra | Cisco | 
Lexmark

SERVICE NOW I ZEBRA

IBM III VERITAS IV

AXWAY PURE STORAGE IV

MCAFFE II NETSKOPE

FACEBOOK I IBM XII

ORACLE II IBM XIV

LOGITECH RED HAT II

MCAFFE I IBM XV

FACEBOOK II VERITAS III

TAKE II SENSEDIA I

FORTINET VERITAS V

VMWARE III



Quantos índices estamos vendo nessa análise parcial ?

6 de 15



✓Média das notas atribuídas pelos convidados (CxO) na Pesquisa de Satisfação

Avaliação Geral : Executive Day 2020 (CIOS)

PR SC MG

Equipe 93,0% 95,0% 93%

Evento 96,0% 90,0% 92%

Atividade Técnicas 93,8% 90,3% 93%

Oportunidades de Network 86,0% 78,0% 84%

Avaliação Geral 94,3% 91,8% 92,5%

RS NORDESTE CENTRO-OESTE

Equipe 92% 91% 90%

Evento 92% 94% 87%

Atividade Técnicas 91% 94% 90%

Oportunidades de Network 69% 73% 77%

Avaliação Geral 91,7% 92,8% 89,0%Respostas: RJ (53%)/ CSO ( 57%)

Equipe

Evento

Atividade Técnicas

Oportunidades de Network

Avaliação Geral

RJ

94%

99%

97%

92%

96,8%

CSO

94%

93%

95%

85%

94,0%

Penalidade  RJ

50%

50%

50%

50%

50,0%

Penalidade CSO

50%

50%

50%

50%

50,0%

92,2%

76,7% 76,9%

94,8% 95,2%
87,4%

78,9%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

AVALIAÇÃO CxO
EDS 

REGIONAIS

EDS 
SEGMEN

TOS 4AWARD INSGHIT
4CNTW 
Insight

4CNTW 
Segmento

s
4CNTW 
Relax

78,8% 61,9% 50,0% 95,1% 90,5% 87,3% 88,5%



✓Média das notas atribuídas pelos convidados (CxO) na Pesquisa de Satisfação

Eventos com 70% respostas PRODS & TEC EDUCAÇÃO

Equipe 100,0% 91%

Evento 93,0% 92%

Atividade Técnicas 92,8% 91%

Oportunidades de Network 92,0% 81%

Avaliação Geral 94,4% 88,8%

CIO
Eventos penalizados JUD & SEG PUB & UTL SAÚDE COMÉRCIO FINANÇAS

Equipe 99,0% 98% 97% 100% 92%

Evento 98,0% 97% 96% 93% 95%

Atividade Técnicas 98,3% 98% 88% 97% 90%

Oportunidades de Network 98,0% 95% 89% 92% 92%

Avaliação Geral 98,3% 96,9% 92,5% 95,6% 92,1%

50% 50% 50% 50% 50%

Eventos com 70% respostas

Avaliação Geral : INSIGHT PRESENCIAL 2020 

Avaliação Geral 2020
Oracle 
México IBM BH IBM Salvador Hitachi México

IBM 
Campinas IBM POA

Equipe 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Local 88,0% 100,0% 98,0% 100,0% 98,0% 98,0%

Evento 94,0% 99,0% 98,0% 98,0% 99,0% 92,0%

Atividade Técnicas 94,0% 94,0% 68,0% 100,0% 90,0% 62,0%

Oportunidades de Network 100,0% 98,0% 95,0% 100,0% 95,0% 96,0%

Avaliação Geral 95,2% 98,2% 91,8% 99,6% 96,4% 89,6%

Penalidade 4AWARD

Equipe 94,0%

Evento 93,0%

Atividades Técnicas 82,7%

Oportunidades de Network 81,0%

Avaliação Geral 87,7%

50%



AVALIAÇÃO CxO
Avaliação Geral 4ConNetworker Insight

Avaliação Geral 2020 GERAL 
CIO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO

Equipe 97,0% 98,3% 98,5% 96,9% 94,9%

Evento 83,0% 93,1% 93,6% 89,7% 89,8%

Atividade Técnicas 89,3% 89,3% 90,6% 86,4% 93,3%

Oportunidades de Network 78,0% 83,0% 87,4% 82,9% 87,6%

Avaliação Geral 86,8% 90,9% 93,2% 89,0% 91,4%

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

96,9% 97,9% 99,4% 97,0%

92,6% 89,5% 86,3% 93,0%

95,8% 87,4% 95,1% 93,3%

82,6% 85,4% 76,8% 84,3%

92,0% 90,0% 89,4% 91,9%

Avaliação Geral : comparativo 4ConNetworker Relax geral 2020 

Avaliação Geral 2020 IBM I Sensedia I

Equipe 100,0% 96,0%

Evento 88,0% 76,0%

Oportunidades de Network 88,0% 83,0%

Avaliação Geral 92,0% 85,0%

Avaliação Geral 2020 GERAL 
CIO 

Equipe

Evento

Atividade Técnicas

Oportunidades de Network

Avaliação Geral



AVALIAÇÃO CxO

Avaliação Geral : comparativo 4ConNetworker Segmentos geral 2020 

Avaliação Geral 2020 Agronegócio Judiciario Educação Empresas Públicas Administração Direta

Equipe 100,0% 80,0% 95,0% 95,0% 100,0%

Evento 93,0% 73,0% 89,0% 86,0% 87,0%

Atividade Técnicas 100,0% 95,0% 86,7% 99,0% 92,5%

Oportunidades de Network 81,0% 90,0% 82,0% 84,0% 88,0%

Avaliação Geral 93,5% 84,5% 88,2% 91,0% 91,9%

Avaliação Geral 2020 Saúde Indústrias Financeiro Agronegócio II Administração Direta II Educação II Empresas Públicas II Judiciario II Saúde II Comercio II

Equipe 91,0% 98,0% 100,0% 86,0% 96,0% 96,0% 93,0% 96,0% 100,0% 100,0%

Evento 90,0% 97,0% 100,0% 90,0% 91,0% 93,0% 95,0% 98,0% 93,0% 90,0%

Atividade Técnicas 69,7% 83,5% 86,3% 86,0% 71,0% 93,0% 100,0% 88,3% 95,0% 100,0%

Oportunidades de Network 78,0% 85,0% 88,0% 79,0% 83,0% 0,0% 100,0% 88,0% 75,0% 79,0%

Avaliação Geral 82,2% 90,9% 93,6% 85,3% 85,3% 70,5% 97,0% 92,6% 90,8% 92,3%



✓Média das notas atribuídas pelos executivos na Pesquisa de Satisfação

Avaliação Geral : Executive Days 2020 (Patrocinadores)

SC RJ MG

Equipe 92,0% 69% 83%

Evento 94,0% 71% 90%

Atividade Técnicas 100,0% 82,0% 85,5%

Oportunidades de Network 71,0% 48% 43%

Avaliação Geral 89,3% 67,5% 75,4%

RS NORDESTE CENTRO-OESTE CSO

Equipe 89% 65% 88% 75%

Evento 94% 78% 95% 76%

Atividade Técnicas 97,0% 73,5% 100,0% 75,0%

Oportunidades de Network 44% 32% 75% 35%

Avaliação Geral 81,0% 62,1% 89,5% 65,3%

67% de respostas PR

Equipe 92,0%

Evento 95,0%

Atividade Técnicas 90,0%

Oportunidades de Network 84,0%

Avaliação Geral 90,3%

Penalidade  PR

50%

50%

50%

50%

50,0%

79,8%

70,7%

80,4%
84,8%

88,4%
82,9%

78,4%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

AVALIAÇÃO PAT

EDS 
REGIONAI

S

EDS 
SEGMEN

TOS 4AWARD INSGHIT
4CNTW 
Insight

4CNTW 
Segmentos

4CNTW 
Relax MÉDIA

72,5% 63,5% 50,0% 99,6% 84,7% 100,0% - 78,4%



✓Média das notas atribuídas pelos convidados (CxO) na Pesquisa de Satisfação

Pat
Eventos com 70% respostas JUD & SEG EDUCAÇÃO SAÚDE COMÉRCIO

Equipe 94,0% 81% 70% 84%

Evento 85,0% 88% 56% 77%

Atividade Técnicas 100,0% 96,0% 56,5% 74,5%

Oportunidades de Network 37,0% 59% 44% 76%

Avaliação Geral 79,0% 81,0% 56,6% 77,9%

Eventos com 70% respostas

Eventos penalizados PRODS & TEC PUB & UTL FINANÇAS

Equipe 62,0% 90% 90%

Evento 83,0% 88% 92%

Atividade Técnicas 75,0% 78,5% 88,5%

Oportunidades de Network 61,0% 75% 88%

Avaliação Geral 70,3% 82,9% 89,6%

50% 50% 50%

Avaliação Geral : INSIGHT 2020 PRESENCIAL (Pat) 

Avaliação Geral 2020
Oracle 
México IBM BH IBM Salvador Hitachi México

IBM 
Campinas IBM POA

Equipe 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Local 96,0% 100,0% 100,0% 96,0% 100,0%

Evento 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Oportunidades de Network 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Avaliação Geral 99,0% 100,0% 100,0% 99,0% 100,0%

Penalidade 4AWARD

Equipe 100%

Evento 96%

Oportunidades de Network 100%

Avaliação Geral 98,7%

50%



AVALIAÇÃO PAT

Avaliação Geral 4ConNetworker Insight até setembro

Avaliação Geral 2020 GERAL PAT ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO

Equipe 96,0% 95,3% 96,2% 77,8% 80,0%

Evento 97,3% 92,6% 88,9% 74,1% 86,7%

Oportunidades de Network 91,7% 62,6% 82,1% 66,7% 77,5%

Avaliação Geral 95,0% 83,5% 89,1% 72,9% 81,4%

OBS:
Não tivemos respostas patrocinadores para o 4CNTW RELAX 
Somente dos eventos com respostas 4CNTW SEGMENTOS 

SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO

86,9% 100,0% 85,4% 100,0%

90,4% 89,8% 73,0% 100,0%

67,9% 75,0% 50,0% 100,0%

81,7% 89,2% 69,5% 100,0%

Avaliação Geral 2020 GERAL PAT

Equipe

Evento

Oportunidades de Network

Avaliação Geral



Cálculo: quantidade de participantes x 100 
Meta                                                                               

✓Quantidade de CxO participantes com relação a meta estabelecida. 

136,3% 131,7% 137,1% 134,4% 139,4%

164,8%

132,2%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

QUANTIDADE CxOQUALIDADE 2020 Metas Presentes

1 4CSO 40 49

2 4CIO PR 40 71

3 4CIO SC 40 70

4 4CIO RJ 40 50

5 4CIO MG 40 60

6 4CIO RS 40 79

8 NORDESTE 40 57

9 CENTRO- OESTE 40 67

10 JUDICIÁRIO & SEGURANÇA 40 48

11 PRODS & TECNOLOGIA 40 39

12 EMPRESAS PÚBLICAS & UTILITIES 40 52

13 EDUCAÇÃO 40 69

14 SAÚDE 40 42

15 COMÉRCIO, ATACADO & VAREJO 40 42

16 FINANÇAS 40 50

17 Insight presencial 28 36

18 4CNTW Insight 16 20

19 4CNTW RELAX 18 20

20 4CNTW SEGMENTOS ( 1 MODELO) 15 18

21 4CNTW 4AWARD 40 64

EDS 
REGIONAIS

EDS 
SEGMENT

OS 4AWARD INSGHIT
4CNTW 
Insight

4CNTW 
Segmentos

4CNTW 
Relax MÉDIA

157,2% 122,1% 160,0% 128,2% 126,4% 120,0% 111,4% 132,2%



QUANTIDADE CXO

Insight presencial

QUALIDADE 2020 Metas Presentes

Insight Oracle México 10 18

Insight IBM BH 25 25

Insight IBM SALVADOR 50 55

Insight Hitachi México 10 15

Insight IBM Campinas 50 74

Insight IBM Porto Alegre 25 31
Media Insight 28 36

4CNTW RELAX

QUALIDADE 2020 Metas Presentes

IBM I 20 22

SENSEDIA I 15 17
Media 4CNTW 
RELAX

17,5 20

4CNTW SEGMENTOS ( 1 MODELO)

QUALIDADE 2020 Metas Presentes

AGRONEGÓCIO 15 19

JUDICIARIO 15 14

EDUCAÇÃO 15 37

EMPRESAS PÚBLICAS 15 34

ADMINISTRAÇÃO 
DIRETA

15
30

SAÚDE 15 26

INDÚSTRIAS 15 19

FINANCEIRO 15 24

AGRONEGÓCIO II 15 21

ADMINISTRAÇÃO 
DIRETA II

15
17

EDUCAÇÃO II 15 26

EMPRESAS PÚBLICAS 
II

15
21

JUDICIARIO II 15 23

SAÚDE II 15 18

COMERCIO II 15 15
Media 4CNTW 
SEGMENTOS ( 1 
MODELO)

15 17

• INSIGHT PRESENCIAL: 10 A 
50 CxO

• 4CNTW INSIGHT : 15 CxO
exceções  de 10 e 30 CxO.

• 4CNTW RELAX: 15 A 20 
CxO

• 4CNTW SEGMENTOS: 15 
CxO

✓Quantidade de CxO participantes com relação a meta estabelecida. 
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Presentes Metas

✓Quantidade de CxO participantes com relação a meta estabelecida. 

QUANTIDADE CXO 4CNTW INSIGHT



QUANTIDADE CXO 4CNTW INSIGHT
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AXWAY
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FACEBOOK I

LOGITECH
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Junho

Presentes Metas
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CISCO II

CDTI/IBM

CISCO III

FORTINET

SOLO

VMWARE III

VMWARE I

INTELECTOOLS/IBM

MPE/HPE

LOGICALIS

DEXTRA

VERITAS II

VMWARE II

Tecnoset | TR Service | Think Digital…

IBM VIII

Julho

Presentes Metas

✓Quantidade de CxO participantes com relação a meta estabelecida. 



QUANTIDADE CXO 4CNTW INSIGHT

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

15

30

30

15

18

23

25

18

15

13

19

14

9

20

22

14

32

32

27

0 5 10 15 20 25 30 35

RED HAT I

MANDIC
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DELL I

NETSKOPE
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IBM IX
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Agosto

Presentes Metas

✓Quantidade de CxO participantes com relação a meta estabelecida. 
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IBM XII

DYNATRACE II

IBM XIV

RED HAT II

MCAFEE/NEXSYS

IBM XV

VERITAS III
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VERITAS V

INGRAM II
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INGRAM III

SENSEDIA II

SOFTTEK

Setembro

Presentes Metas



QUANTIDADE CXO 4CNTW INSIGHT

✓Quantidade de CxO participantes com relação a meta estabelecida. 
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SONDA|HPE III
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Presentes Metas



QUANTIDADE CXO 4CNTW INSIGHT

✓Quantidade de CxO participantes com relação a meta estabelecida. 
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✓Quantidade de CxOparticipantes, do ranking das 4000 maiores, com relação a meta estabelecida

75,2%
64,9% 67,0%

80,7%
98,8% 96,7% 87,3%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

RANKING CxO

ED PR Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 43 107,5%
ED SC Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 47 117,5%
ED RJ Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 22 55,0%
ED MG Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 37 92,5%
ED RS Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 51 127,5%
ED Nordeste Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 32 80,0%
ED Centro -oeste Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 35 87,5%
ED  Judiciario & 

segurança
Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 40 100,0%
ED Prods & Tecnologia Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 30 75,0%
ED  Empresas Públicas 

& Utilities
Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 32 80,0%
ED  Educação Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 39 97,5%

ED Saúde Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 28 70,0%
ED  Comércio, Atacado 

& Varejo
Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 21 52,5%
ED Finanças Meta Alcançado Qualidade CIO

150 Melhores 40 32 80,0%

EDS 
REGIONAIS

EDS 
SEGMENTOS 4AWARD INSGHIT

4CNTW 
Insight

4CNTW 
Segmentos 4CNTW Relax MÉDIA

95,4% 79,3% - - - - - 87,3%



✓Comparativo da quantidade de CxOparticipantes, do ranking das 4000 maiores, com relação ao ano anterior.

4,2%

-14,2%

6,7%

26,6%

11,6%

24,0%

10,1%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

EVOLUÇÃO RANKING

EDS 
REGIONAIS

EDS 
SEGMENTOS 4AWARD INSGHIT

4CNTW 
Insight

4CNTW 
Segmentos 4CNTW Relax MÉDIA

10,1% - - - - - - 10,1%

✓ Não foi possível fazer a evolução de ranking dos outros 
eventos, pois eram eventos novos

Evento Alcançado 2019 Alcançado 2020 Evolução

ED PR 98% 108% 10,3%

ED SC 113% 118% 4,4%

ED RJ 103% 55% -46,3%

ED MG 83% 93% 12,1%

ED RS 75% 128% 70,0%



Você participaria da próxima edição deste evento?

97,9%
79,6% 80,9%

99,7% 99,6% 96,2% 97,9%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

RECORRÊNCIA CxO

EDS REGIONAIS
EDS 

SEGMENTOS 4AWARD INSGHIT 4CNTW Insight
4CNTW 

Segmentos 4CNTW Relax MÉDIA

99,3% 98,0% 100,0% 89,9% 98,3% 100,0% 100,0% 97,9%

✓ Pesquisa de satisfação



RECORRÊNCIA CxO

4CSO 4CIO PR 4CIO SC 4CIO RJ 4CIO MG 4CIO RS NORDESTE CENTRO- OESTE

SIM 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 96,6% 100,0% 98,1%

NÃO 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,4% 0,0% 1,9%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

Satisfação CxO

✓ Pesquisa de satisfação



RECORRÊNCIA CxO

JUDICIÁRIO
&

SEGURANÇA

PRODS &
TECNOLOGI

A

EMPRESAS
PÚBLICAS &

UTILITIES
EDUCAÇÃO SAÚDE

COMÉRCIO,
ATACADO &

VAREJO
FINANÇAS

Insight
presencial

4CNTW
Insight

4CNTW
RELAX

4CNTW
SEGMENTO

S ( 1
MODELO)

4CNTW
4AWARD

SIM 95,2% 96,4% 100,0% 100,0% 94,7% 100,0% 100,0% 89,9% 98,3% 100,0% 100,0% 100,0%

NÃO 4,8% 3,6% 0,0% 0,0% 5,3% 0,0% 0,0% 0,5% 1,6% 0,0% 0,0% 0,0%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

Satisfação CxO

✓ Pesquisa de satisfação



✓ Pesquisa de satisfação

4CNTW INSIGHT

DYNATRACE MPE/HPE

TAKE VERITAS II

EQUINIX II
Tecnoset | TR Service | Think

Digital | Zebra | Cisco | Lexmark

EQUINIX III IBM VIII

SERVICE NOW I ZEBRA

IBM III VERITAS I

AXWAY VERITAS IV

ORACLE I PURE STORAGE IV

MCAFFE II DELL I

FACEBOOK I NETSKOPE

ORACLE II IBM XII

LOGITECH DYNATRACE II

MCAFFE I IBM XIV

FACEBOOK II RED HAT II

TAKE II MCAFEE/NEXSYS

CISCO III IBM XV

FORTINET VERITAS III

VMWARE III SENSEDIA I

INTELECTOOLS/IB
M

VERITAS V

MPE/HPE

INSIGHT PRESENCIAL

Insight Oracle México

Não tiveram resposta de patrocinadores desse 
item

Você patrocinaria a próxima edição deste 
evento?

86,1% 77,7%
95,2% 96,5% 97,2% 89,2% 91,0%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

RECORRÊNCIA PAT.

EDS REGIONAIS
EDS 

SEGMENTOS 4AWARD INSGHIT
4CNTW 
Insight

4CNTW 
Segmentos 4CNTW Relax MÉDIA

93,7% 89,3% 75,0% 100,0% 87,8% 100,0% - 91,0%



RECORRÊNCIA PAT.

4CSO 4CIO PR 4CIO SC 4CIO RJ 4CIO MG 4CIO RS NORDESTE CENTRO- OESTE

SIM 75,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 90,9% 83,3%

NÃO 16,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 9,1% 0,0%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

Satisfação PAT

✓ Pesquisa de satisfação



RECORRÊNCIA PAT.

✓ Pesquisa de satisfação

JUDICIÁRIO
&

SEGURANÇ
A

PRODS &
TECNOLOGI

A

EMPRESAS
PÚBLICAS &

UTILITIES
EDUCAÇÃO SAÚDE

COMÉRCIO,
ATACADO
& VAREJO

FINANÇAS
Insight

presencial
4CNTW
Insight

4CNTW
RELAX

4CNTW
SEGMENTO

S ( 1
MODELO)

4CNTW
4AWARD

SIM 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 66,7% 69,2% 88,9% 100,0% 87,8% 100,0% 75,0%

NÃO 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 30,8% 11,1% 0,0% 10,8% 0,0% 18,6%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120% Satisfação PAT



Cálculo:menor x 100
maior      

76,6% 73,0%

54,2% 56,5% 54,2%

71,3%

46,8%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

EQUILIBRIO CxO x PAT

✓Relação entre a quantidade de Cxos presente no evento x o
numero de inscrições disponíveis para Patrocinadores no
evento.

Presença 2020
CxOS PRESENTES 

NO EVENTO
Inscrição disponiveis

para o evento

4CSO 49 43
4CIO PR 71 36
4CIO SC 70 22
4CIO RJ 50 44
4CIO MG 60 25
4CIO RS 79 35
NORDESTE 57 36
CENTRO- OESTE 67 21
JUDICIÁRIO & SEGURANÇA 48 17
PRODS & TECNOLOGIA 39 15
EMPRESAS PÚBLICAS & UTILITIES 52 33
EDUCAÇÃO 69 43
SAÚDE 42 26
COMÉRCIO, ATACADO & VAREJO 42 38
FINANÇAS 50 36
4NETWORK AWARD 64 16

EDS REGIONAIS
EDS 

SEGMENTOS 4AWARD INSGHIT 4CNTW Insight
4CNTW 

Segmentos 4CNTW Relax MÉDIA

54,8% 60,6% 25,0% - - - - 46,8%



✓Foi realizado uma media dos eds de 2019 ( regionais), para os
eds segmentos, para assim termos um número para fazer a
comparação com 2020

7,6%

2,2%

-13,3%

11,4%

4,2%

15,1%

-40,4%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

EVOLUÇÃO DAS VENDAS

EDS 
REGIONAIS

EDS 
SEGMENTOS 4AWARD INSGHIT

4CNTW 
Insight

4CNTW 
Segmentos

4CNTW 
Relax MÉDIA

-25,2% -27,3% -68,8% - - - - -40,4%

Vendas - Cotas

2019 2020

4CSO 13 9

4CIO PR 10 9

4CIO SC 15 6

4CIO RJ 13 11

4CIO MG 12 7

4CIO RS 11 8

NORDESTE 7 9

CENTRO- OESTE 11 6

JUDICIÁRIO & SEGURANÇA 11 5

PRODS & TECNOLOGIA 11 4

EMPRESAS PÚBLICAS & UTILITIES 11 9

EDUCAÇÃO 11 12

SAÚDE 11 7

COMÉRCIO, ATACADO & VAREJO 11 10

FINANÇAS 11 9

4NETWORK AWARD 16 5

✓Quantidade de cotas vendidas com relação ao ano anterior.



Cálculo: qtde cotas vendidas 2020 x 100
meta

72,0% 68,3%
56,1% 54,4% 51,6% 53,3% 50,2%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

%PRODUTOS DISP. VENDIDOS
EDS 

REGIONAIS
EDS 

SEGMENTOS 4AWARD INSGHIT
4CNTW 
Insight

4CNTW 
Segmentos 4CNTW Relax MÉDIA

77,3% 58,7% 14,7% - - - - 50,2%

0,0%
20,0%
40,0%
60,0%
80,0%

100,0%
120,0%

Percentual de vendas 

✓Número de cotas vendidas em relação a meta estabelecida



%PRODUTOS DISP. VENDIDOS

JUDICIÁRIO &
SEGURANÇA

PRODS &
TECNOLOGIA

EMPRESAS
PÚBLICAS &

UTILITIES
EDUCAÇÃO SAÚDE

COMÉRCIO,
ATACADO &

VAREJO
FINANÇAS

4NETWORK
AWARD

Série1 11 11 12 12 13 11 9 34

Série2 5 4 9 12 7 10 9 5

0
5

10
15
20
25
30
35
40

4CSO 4CIO PR 4CIO SC 4CIO RJ 4CIO MG 4CIO RS NORDESTE CENTRO- OESTE

Cotas 10 13 9 11 9 11 11 10

Vendido 9 9 6 11 7 8 9 6

0

5

10

15

Vendas do Produto

✓Número de cotas vendidas em relação a meta estabelecida



61,2%

39,6%

51,9%
58,2%

46,5% 46,5%

33,6%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

FREQ. NAS ATIVIDADES

EDS 
REGIONAIS

EDS 
SEGMENTOS 4AWARD INSGHIT

4CNTW 
Insight

4CNTW 
Segmentos 4CNTW Relax MÉDIA

34,3% 32,9% - - - - - 33,6%

✓% de CxO’sque frequentaram mais de 90% das atividades técnicas do evento.

Qualidade 2020 Presente na lista

Participantes 
90% das 

atividades

4CSO 47 10 Não confiavel

4CIO PR 69 25

4CIO SC 70 31

4CIO RJ 50 18

4CIO MG 57 16 Não confiavel

4CIO RS 79 39

NORDESTE 55 23

CENTRO- OESTE 64 11 Não confiavel

JUDICIÁRIO & 
SEGURANÇA 48 10

PRODS & TECNOLOGIA 39 11

EMPRESAS PÚBLICAS & 
UTILITIES 49 17

EDUCAÇÃO 68 23

SAÚDE 39 22

COMÉRCIO, ATACADO & 
VAREJO 41 10

FINANÇAS 50 16



4CNWK
INSIGHT

4CNWK
JUD E
SEG

4CNWK
PRODS E

TEC

4CNWK
PUB E
UTL

4CNWK
EDUCAÇ

ÃO

4CNWK
SAÚDE

4CNWK
ATCD &
VAREJO

4CNWK
FINANÇA

S

INSIGHT+
SHARE

4CNWK
AWARD

PESQ
EV

DIVERSO
S

PORTAL
+

ITVISION
OUTROS Total

RESULTADO 0,90 0,57 0,49 1,05 0,98 0,70 0,95 0,96 1,98 1,25 1,63 0,16 5,83 0,00 1,03

% -59,87% -93,41% -100,67% -45,24% -51,92% -79,95% -54,64% -53,81% 47,68% -25,29% 13,09% -134,28% 433,38% -150,00% -46,63%

-2,00

-1,00

0,00

1,00

2,00

3,00

4,00

5,00

6,00

7,00

Resultado 2020

Cálculo: (Receita/(Custos diretos+Custospessoal+Custosindiretos)). Um resultado abaixo de 0,75 caracteriza 
prejuízo, a partir de 1,5 o evento pagou suas despesas e acima de 2,25 obteve 100% de lucro



EDS 
REGIONAIS

EDS 
SEGMENTO

S 4AWARD INSGHIT
4CNTW 
Insight

4CNTW 
Segmentos

4CNTW 
Relax MÉDIA

AVALIAÇÃO CxO 78,8% 61,9% 50,0% 95,1% 90,5% 87,3% 88,5% 78,9%

AVALIAÇÃO PAT 72,5% 63,5% 50,0% 99,6% 84,7% 100,0% - 78,4%

QUANTIDADE CxO 157,2% 122,1% 160,0% 128,2% 126,4% 120,0% 111,4% 132,2%

RANKING CxO 95,4% 79,3% - - - - - 87,3%

EVOLUÇÃO RANKING 10,1% - - - - - - 10,1%

RECORRENCIA CxO 99,3% 98,0% 100,0% 89,9% 98,3% 100,0% 100,0% 97,9%

RECORRENCIA PAT 93,7% 89,3% 75,0% 100,0% 87,8% 100,0% - 91,0%

EQUILIBRIO CxO x PAT 54,8% 60,6% 25,0% - - - - 46,8%

EVOLUÇÃO DAS VENDAS -25,2% -27,3% -68,8% - - - - -40,4%

%PROD. DISPONIVEIS VENDIDOS 77,3% 58,7% 14,7% - - - - 50,2%

FREQUENCIA NAS ATIVIDADES 34,3% 32,9% - - - - - 33,6%

AVALIAÇÃO DIRETORIA 87,5% 82,5% 92,5% 95,0% 82,5% 76,7% 93,3% 87,1%

RESULTADO FINANCEIRO -90,6% -68,5% -25,3% 47,7% -59,9% 119,8% -81,3% -22,6%

MEDIA GERAL 57,3% 54,4% 47,3% 93,7% 72,9% 100,5% 62,4% 56,2%



49%2015

46,8%2016

62,7%201849%2015

46,8%2016

61,7%2017
73%2019



56,22020


