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v' A presente apresentacao tem por objeto os indices

de qualidade derivados das avaliacoes dos eventos
do ano de 2014.

v’ Para que tais indices fossem elaborados, seguiu-se

determinados critérios, expostos a seguir:
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AVALIACAO CIO

e [ndice de resultado de cada evento avaliado pelos cios

AVALIACAO
_ PATROCINADOR

e indice de resultado de cada evento avaliado pelos
patrocinadores

INDICE DE
QUALIDADE

e Média dos indices de qualidade conforme tabela.

* Média dos indices atribuidos por cada um dos
diretores.

e Faturamento do produto dividido pela Soma do custo
operacional. Evento vidvel a partir de 1,5, o ideal é
2,25.




INDICES DE
QUALIDADE

ST

Respondentes Pesquisa Eventos - CIO/PAT

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

BRASIL GOV ED.SC ED.RJ ED. PE ED.PR ED.RS ED. MG ED.BA W. DF W. LESTE W. SP W. SUL
udo 66% 79% 72% 54% 68% 54% 85% 68% 47% 81% 85% 80% 77% 70%
HPAT 40% 24% 10% 11% 32% 37% 50% 0% 76% 60% 73% 57% 62% 41%




AVALIACAO CIO

Na préxima secao serdo apresentados os

resultados da avaliagao dos CIOS em relagdo aos
eventos realizados em 2014.

Os percentuais sdo correspondentes ao
indice de resultado, o qual deriva da subtracao das
avaliacOes negativas (péssimo e ruim) em relacao as

avaliacOes positivas (bom e excelente).

Indice de Resultado = (Excelente + Bom) — (Ruim +

Péssimo)




INDICES DE
QUALIDADE

2014

SRS

10 = BRASIL x GOV

Avaliacao (ClO): Comparativo GOV x BRASIL

120%
100%
80%
60%
40%
20%
o Atividade de Atividades de
Via Turismo Pré Evento IT4C10 Evento Hotel .. X Atividade Técnicas | Avaliagdo Geral
Integragao Relacionamento
M BRASIL 97% 95% 100% 93% 90% 86% 92% 84% 92%
GOV 97% 97% 97% 97% 92% 79% 96% 84% 92%
L Média Geral 97,0% 96,0% 98,5% 95,0% 91,0% 82,5% 93,8% 84,1% 92,2%




INDICES DE |
QUALIDADE

014

T

Avaliagao (CIO): Comparativo WEEKENDS

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0% Atividad Atividade d
Via Turismo IT4C10 Evento Hotel tividade tividadede | ) ividade Técnicas |  Avaliagio Geral
Relacionamento Sabado

®\W.DF 90% 100% 98% 81% 90% 82% 80% 89%
o \W. LESTE 94% 100% 96% 83% 98% 89% 84% 92%
o W.SP 91% 98% 96% 93% 94% 89% 76% 91%
W, SUL 98% 100% 96% 90% 94% 98% 83% 94%
w Média Geral 93,3% 99,5% 96,5% 86,8% 93,9% 89,5% 80,8% 91,5%




INDICES DE
QUALIDADE

12014

120%
100%
80%
60%
40%
20%
o Atividad
Evento 1IT4C10 Hotel t.M A Atividade Técnicas Avaliacao Geral
Relacionamento
PR 95% 99% 97% 99% 76% 93%
MSC 93% 96% 86% 91% 79% 89%
HMG 96% 99% 99% 98% 78% 94%
RS 98% 100% 99% 99% 84% 96%
WR) 91% 97% 91% 92% 71% 88%
L PE 99% 100% 95% 98% 86% 96%
LUBA 99% 100% 88% 97% 82% 93%
L MEDIA 95,9% 98,5% 93,6% 96,2% 79,6% 92,7%




AVALIACAO PAT

Na préxima secao serdo apresentados os

resultados da avaliagdo dos Patrocinadores em
relacao aos eventos realizados em 2014.

Os percentuais sdo correspondentes ao
indice de resultado, o qual deriva da subtracao das
avaliacOes negativas (péssimo e ruim) em relacao as

avaliacOes positivas (bom e excelente).

Indice de Resultado = (Excelente + Bom) — (Ruim +

Péssimo)
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Avaliacao (PAT): Comparativo GOV x BRASIL
120%
100%
80%
60%
40%
20%
e Atividade d Atividades d
Via Turismo PréEvento 1IT4C10 Evento Hotel fvice i & tw.‘ e Atividade Técnicas Avaliacao Geral
Integragao Relacionamento
M BRASIL 90% 79% 95% 88% 69% 81% 81% 83% 83%
GOV 93% 92% 99% 91% 67% 86% 87% 88% 88%
W MEDIA 91,5% 85,5% 96,8% 89,5% 68,0% 83,5% 83,8% 85,3% 85,5%
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Avaliacao (PAT): Comparativo WEEKENDS
120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%
. . Atividade - Z - s "
Via Turismo IT4CI0 Evento Hotel : Atividade de Sabado | Atividade Técnicas Avaliagdo Geral
Relacionamento
o \W.DF 84% 94% 87% 63% 83% 70% 33% 81%
W, LESTE 85% 100% 88% 74% 87% 91% 83% 87%
oW.SP 91% 97% 90% 91% 90% 69% 84% 87%
MW, SUL 89% 100% 93% 88% 99% 95% 86% 93%
W MEDIA 87,3% 97,8% 89,5% 79,0% 89,6% 81,3% 84,0% 86,9%




INDICES DE
QUALIDADE

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0% - - o s T
Evento 1IT4C10 Hotel Atividade Relacionamento Atividade Técnicas Avaliagao Geral
@PR 93% 100% 93% 92% 84% 92,2%
&SC 50% 50% 50% 50% 50% 50,0%
uMG* 50% 50% 50% 50% 50% 50,0%
WRS 93% 90% 94% 89% 81% 89,4%
WRJ* 50% 50% 50% 50% 50% 50,0%
u PE* 50% 50% 50% 50% 50% 50,0%
WBA 88% 94% 85% 77% 88% 86,5%
L MEDIA 67,7% 69,1% 67,4% 65,4% 64,6% 66,9%

* Esses eventos ndo atingiram ao limite minimo estab ele ec:do de respondentes das pesamsas por isso independente dg;{fespos‘tas, :

nota considerada é 50%.




INDICES DE QUALIDADE




AR | 2014 TR

* Numero de participantes em relacdo ao pretendido.

AVALIACAO CIO
_ AVALIACAO PATROCINADOR
QUALIDADE CIOS
 EVOLUGCAO QUALIDADE
PREMIO QUALIDADE
SATISFACAO CIOS » Convidados que voltariam numa préxima ediczo.
SATISFACO PAT * Patrocinadores que voltariam numa préxima edigdo.

* Relacdo entre o nimero de CIOS e Patrocinadores.

¢ Numero de participantes em relacdo ao ano anterior.

A A A A A A A A A A A

¢ Qualidade dos participantes em relagao ao pretendido.

¢ Qualidade dos participantes em relagao ao ano anterior.

* Relagao entre % da qualidade dos cios e evolugao da qualidade

)

U DNIVU UU \/ N | U

e Numero de cotas vendidas em relagao ao ano anterior.

VENDAS DO PRODUTO * Numero de cotas vendidas em rela¢do ao pretendido.

QUAU DADE DAS ATIVIDADES ‘0 Percentual de participantes que assistiram a 90% das atividades.




INDICE DE QUALIDADE

AVALIACAO CIO

Numero de participantes em relacao ao pretendido.
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AVALIACAQ C
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200%
180%
160%
140%
120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

Avaliagao CIO

WEEKEND

BRASIL GOV EDSC EDR) EDPE EDPR EDRS ED MG EDBA WEEKEND DF LESTE WEEKEND SP | WEEKEND SUL

% Atingido 111% 139% 190% 143% 133% 175% 148% 110% 128% 146% 120% 138% 146%

Cadlculo:100% -(meta-presentes)

Caso ndo atinja a meta é aplicada uma multa, essa multa variam de acordo com o modelo de evento.
CIO BRASIL e GOV 5% | WEEKEND 12,5% | EX DAY 8%




INDICES DE | %
QUALIDADE | ¢ "

QUALIDADE 2014 Meta Presentes % Atingido
BRASIL 100 111 111%
GOV 100 139 139%
ED SC 40 76 190%
ED RJ 40 57 143%
ED PE 40 53 133%
ED PR 40 70 175%
ED RS 40 59 148%
ED MG 40 44 110%
ED BA 40 51 128%
WEEKEND DF 50 73 146%
WEEKEND LESTE 50 60 120%
WEEKEND SP 50 69 138%
WEEKEND SUL 50 73 146%

Cdlculo:100% -(me ta-pr sentes) ¥ 2
Caso ndo atinja a meta é aplicada uma multa, es
CIO BRASIL e GOV 5% | WEEKEND 12,5% | EX DAY 8.




INDICE DE QUALIDADE

AVALIAGAO PATROCINADOR

Numero de participantes em relacao ao pretendido.




INDICES DE
QUALIDADE

Evolucao Avaliagao (PAT)

30%

20%

10%

0%

-10%

-20%

-30%
WEEKEND | WEEKEND | WEEKEND [WEEKEND

DF LESTE SP SUL
esgmoEvolugdo 2014 4% 8% -24% -27% -11% -14% -22% -24% -25% -22% 6% -3% 25%

BRASIL GOV ED SC EDRIJ ED PE ED PR ED RS ED MG ED BA

Cdlculo: ((presentes 2014- presentes 2013)/present¢'es‘.~ f1‘3)-'.'- ‘ DERARE ¥ "‘

a queda e acima indica cresé:im;&a



INDICES DE
QUALIDADE

160
140
120
100
80
60
40
20

Avaliacao PAT: Comparativo 2013 x 2014

BRASIL

GOV

ED SC

EDRIJ

ED PE

ED PR

ED RS

ED MG

ED BA

WEEKEND
DF

WEEKEND
LESTE

WEEKEND
SP

WEEKEND
SUL

2013

104

133

38

49

28

50

49

34

28

68

35

63

55

M 2014

108

144

29

36

25

43

38

26

21

53

37

61

69

PR A“ =
Cdlculo: ((presentes 2014- presentes 2013)/presentes 201 ﬁ' ot

100% é o ponto de partida, um resultado 100% mdlcdﬁy



INDICE DE QUALIDADE

QUALIDADE DOS PARTICIPANTES EM RELAGAO

QuUALIDADE CloS

A LISTA DAS 3000 EMPRESAS QUE MAIS INVESTEM EM TI.
COM BASE NESTA LISTA E POSSIVEL CHEGAR AO
PERCENTUAL DE QUALIDADE DOS CIOS PRESENTES NO
EVENTO. E ESTIPULADO UMA META DE 100 EMPRESAS DAS
500 MAIORES PARA CIO BRASIL E CIO GOV, 60 DAs

200 MAIORES PARA WEEKENDS, E 50 pAs 100 PARA

EXECUTIVE DAY.




INDICES DE i 2
QUALIDADE

14 QUALIDADE ¢

Qualidade CIO

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

WEEKEND | WEEKEND | WEEKEND | WEEKEND
DF LESTE SP SUL

M Qualidade CIO 57% 114% 102% 48% 100% 80% 74% 50% 91% 92% 35% 37% 83%

BRASIL GOV ED SC EDRIJ ED PE ED PR ED RS ED MG ED BA

A ANR NS )
» %

LR T SUa
ingir 100 das 500 maiores érh "

A Meta estipulada para os eventos CIO Brasil e GOVe’Q‘é?" ' resas de TI. .t

Cdlculo: (atingido/meta)*100

X
4




INDICES DE |
QUALIDADE |

BRASIL Meta Atingido ' Qualidade CIO " WEEKENDSP Meta  Atingido Qualidade CIO

| 500Melhores | 100 | 57 | 57% | | 200Melhores | 60 | 22 | 37% |
" Meta  Alcancado Qualidade CIO " WEEKENDDF  Meta Alcangado Qualldade cio

500 Melhores 100 114 114% | 200Melhores | 60 | 55 | 92% |

meta: 100 das 500 melhores empresas WEEKEND SUL Meta Alcancado Qualidade CIO

200Melhores | 60 | 50 | 83% |

WEEKEND LESTE Meta Alcancado ' Qualidade CIO
" EDSC = Meta “Alcancado Qualidade CIO 200 Melhores 60 21 35%

| 150Melhores | 50 | 51 | 102% meta: 60 das 200 melhores empresas

" EDRI Meta “Alcancado "Qualidade CIO

150 Melhores

ED PE Meta Alcancado Qualidade CIO

150 Melhores 100%

ED PR Meta Alcancado Qualidade CIO

150 Melhores | 50 | 40 | 80%

ED RS Meta Alcancado Qualidade CIO

150 Melhores

ED MG Meta Alcancado Qualidade CIO

150 Melhores

ED BA Meta Alcancado Qualidade CIO
150 Melhores 34 31 91%
meta: 50 das 150 melhores empresas

Cdlculo: (atingido/meta)*100



INDICE DE QUALIDADE

EVOLUGCAO DA QUALIDADE

Qualidade dos participantes em relacao ao ano anterior.




INDICES DE i 2
QUALIDADE

14

Evolug¢do Qualidade CIO

140%

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

-20%

-40%

BRASIL GOV WEEKEND DF WEEKEND LESTE WEEKEND SP WEEKEND SUL EDSC EDRJ EDPE ED PR EDRS EDMG ED BA
M Alcangado 2013 60% 116% 80% 52% 40% 72% 112% 48% 68% 62% 76% 32% 85%
MAlcangado 2014 57% 114% 92% 35% 37% 83% 102% 48% 100% 80% 74% 50% 91%
W Evolugdo -5% -2% 15% -32% -8% 16% -9% 0% 47% 29% -3% 56% 7%
Brasil/Gov: Meta 100 das 500 melhores; Weekends: Meta 60 das 200 melhores;

Executive Day: Meta 50 das 150 melhores.
(exceto PE — Meta 28 das 85 melhores / BA — Meta 34 das 103 melhores — pois ndo possuem 150 empresas no
mailling)

Tyl

~

Quantidade de presentes em 2014, comparando coh'q:'

Cdlculo:(Alcangado 2014-2013)/2013

<




auALIDADE | £ ) 14

Alcangado 2013 Alcancado 2014 Evolugao
BRASIL 60% 57% -5%
GOV 116% 114% -2%
WEEKEND DF 80% 92% 15%
WEEKEND LESTE 52% 35% -32%
WEEKEND SP 40% 37% -8%
WEEKEND SUL 72% 83% 16%
ED SC 112% 102% -9%
EDRJ 48% 48% 0%
ED PE 68% 100% 47%
ED PR 62% 80% 29%
ED RS 76% 74% -3%
ED MG 32% 50% 56%
ED BA 85% 91% 7%

Quantidade de presente,s em 2014 comparandO' o

Cdlculo:(Alcancado 2014-2013)/2013




INDICE DE QUALIDADE

PREMIO QUALIDADE

Relagdo entre % da qualidade dos cios e evolugao da qualidade.
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PREMIO QU
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Prémio Qualidade

200%

180%

160%

140%

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

WEEKEND | WEEKEND | WEEEKEND | WEEKEND
CIOBRASIL | CIO GOV DF sp SUL LESTE EDSC EDR) EDPE EDPR EDRS EDMG ED BA

M Resultado Final 73% 123% 173% 80% 168% 103% 68% 73% 135% 113% 140% 80% 188%

SRR TR
Cdlculo BRASIL/GOV: 2x (Alcangado/20) + (Alcancado/80)x100.

Cdlculo WEEKEND/EX. DAY: 2x (Alcan¢ado/10) + (AIcan;qdo/40)x100.



INDICES DE |
QUALIDADE |

- QUALIDADE 2014 3000 Alcancado QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final

PRASIE -nm—

" QUALIDADE 2014 3000 Alcancado QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final

et m-m—

" QUALIDADE 2014 3000 Alcangado % QUALIDADE 2014 3000 Alcancado % Resultado Final

- nm—

QUALIDADE 2014 3000 Alcangado % QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final

. --mn

" QUALIDADE 2014 3000 Alcancado QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final

e -nm—

" QUALIDADE 2014 3000 Alcancado % QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final

. --m-.

" QUALIDADE 2014 3000 Alcancado QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final

--m—

" QUALIDADE 2014 3000 Alcancado QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final

m-m—

" QUALIDADE 2014 3000 Alcancado QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final

m-m—

© QUALIDADE 2014 3000 Alcangad QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final

m-m—

" QUALIDADE 2014 3000 Alcang:ado % QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final

m-m—

" QUALIDADE 2014 3000 Alcangado % QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final

mnm—

" QUALIDADE 2014 3000 Alcangado Resultado Final
10 Melhores 10 3 30% 60% | 50 Melhores -10 melhores 40 8 20% 80%




INDICE DE QUALIDADE

SATISFACAO CIO

Cio’s que participariam de uma préxima edicao




INDICES DE
QUALIDADE

|2

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Satisfacao CIO

BRASIL

GOV

ED SC

EDRJ

ED PE

EDPR

ED RS

ED MG

ED BA

WEEKEND
DF

WEEKEND
SP

WEEKEND
LESTE

WEEKEND
SUL

M SIM

99%

99%

98%

97%

97%

97%

98%

97%

96%

98%

98%

98%

98%

WNAO

1%

1%

2%

3%

3%

3%

2%

3%

4%

2%

2%

2%

2%




INDICE DE QUALIDADE

SATISFACAO PATROCINADORES

Empresas que patrocinariam uma proxima edicao.




INDICES DE
QUALIDADE

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Satisfagao PAT

BRASIL

GOV

ED SC*

EDRJ*

ED PE*

EDPR

ED RS

EDMG*

ED BA

WEEKEND
DF

WEEKEND
SP

WEEKEND
LESTE

WEEKEND
SUL

HSIM

100%

92%

50%

50%

50%

94%

88%

50%

77%

97%

97%

96%

97%

HNAO

0%

8%

50%

50%

50%

6%

12%

50%

23%

3%

3%

4%

3%

* Esses eventos ndo atingiram ao limite minimo es
nota considerada é 50%.

tak

iile]

x5

ST B e
5, por isso independente das re




INDICE DE QUALIDADE

EQUILIBRIO DO EVENTO

Relacdo entre o numero de CIOS e Patrocinadores, a

relacao deve ser de 1 para 1, a forma de calculo sera :

Indice = (valor menor /valor maior)




INDICES DE
QUALIDADE

1 2017

160
140
120
100
30
60
40
20

Equilibrio do Evento: CIO x PAT

BRASIL

GOV

EDSC

EDR)

ED PE

EDPR

EDRS

ED MG

EDBA

WEEKEND
DF

WEEKEND
LESTE

WEEKEND
SP

WEEKEND
SUL

oS

111

139

76

57

53

70

59

44

51

73

60

69

73

HPATS

108

144

29

36

25

13

38

26

21

53

37

61

69




INDICES DE
QUALIDADE

Equilibrio do Evento
120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

WEEKEND | WEEKEND | WEEKEND | WEEKEND
DF LESTE SP SUL

| M RELAGEO 97% 97% 38% 63% 47% 61% 64% 59% 41% 73% 62% 88% 95%

BRASIL GOV EDSC EDRJ ED PE EDPR EDRS EDMG ED BA

Cdlculo = (valor menor /valor maior)




INDICE DE QUALIDADE

EVOLUGAO DAS VENDAS

Numero de cotas vendidas em relacdao ao ano anterior.
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Evolugao das Vendas: 2013 x 2014

40%

30%

20%

10%

0%

-10%

-20%

-30%

-40%

WEEKEND | WEEKEND | WEEKEND | WEEKEND
DF LESTE SP SUL

=lms2013-2014,  18% 31% 0% -29% -25% -5% -16% -29% 0% 13% 0% 4% 27%

BRASIL GOV ED SC EDRJ ED PE ED PR ED RS EDMG EDBA

Cdlculo: (Qtde de cotas de 2014- Qtde cotas 2013)/ Qtde cotas 2013). e 3

0% é o ponto de partida, um resultado 0% indica que néo houve variacéo, abaixo de 0% mdlca que houve queda e acima de O% mdlcg

4 [r

houve crescimento.



INDICE DE QUALIDADE

VENDAS DO PRODUTO

Numero de cotas vendidas em relacdo ao pretendido.
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Percentual de vendas

120%

100%

80% 4 / f

o0 / V

40%

20%

0 WEEKEND | WEEKEND | WEEKEND | WEEKEND
BRASIL GOV EDSC EDR) EDPE EDPR EDRS EDMG EDBA DF p LESTE SuL endas/Pretendido
wgm\endido|  73% 102% 56% 56% 33% 67% 59% 37% 37% 103% 85% 45% 85% ento eta endido

BRASIL 62 45
GOov 62 63
ED SC 27 15
ED RJ 27 15
ED PE 27 9
ED PR 27 18
ED RS 27 16
ED MG 27 10
ED BA 27 10
WEEKEND DF 33 34
WEEKEND SP 33 28
WEEKEND LESTE 33 15

WEEKEND SUL 33 28




INDICE DE QUALIDADE

QUALIDADE DAS ATIVIDADES

Percentual de participantes que assistiram no minimo 90%

das atividades do evento.




INDICES DE
QUALIDADE

2014

QUALIDADE D

AS ATIVIDADES

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Qualidade das Atividades

BRASIL

GOV

ED SC

EDR)

ED PE

ED PR

EDRS

ED MG

EDBA

WEEKEND
DF

WEEKEND
LESTE

WEEKEND
SP

WEEKEND
SUL

%

63%

76%

54%

28%

72%

47%

53%

59%

49%

75%

67%

52%

56%

CIOs que participaram de no minimo 90% das atividades
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Qualidade das Atividades - Variagao 2013 x 2014

50%

40%

30%

20%

10%

0%

-10%

-20%

-30%

-40%
WEEKEND | WEEKEND | WEEKEND | WEEKEND

DF LESTE SP SUL
e\ ariagao|  -23% 14% -18% -9% 41% -4% 35% 0% -30% 16% -13% -8% -21%

BRASIL GOV ED SC EDRJ ED PE EDPR EDRS ED MG EDBA

CIOs que participaram de no minimo 90% das atividades




AVALIACAO DIRETORIA

Média dos indices atribuidos por cada um dos diretores.




INDICES DE
QUALIDADE

2014

Avaliacao Diretoria 2014

94%

92%

90%

38%
86%

84%

82%

80%
78%

76%

74%

BRASIL GOV EDSC ED PE EDRJ ED PR ED RS EDMG EDBA WE%‘;END WEE?_FEID WEEKEND SP WEEgEND

2014 82% 85% 80% 80% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 80% 92%




MEDIA GERAL




INDICES DE ; 2 4
QUALIDADE | A

14

Média Geral - Eventos 2014

120,00%

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00% "

CIOBR Cl0 GOV W SP W SUL W DF W LESTE EX DAY PR EX DAY SC EX DAYRS EX DAY PE EX DAY BA EXDAY MG EXDAYR) MEDIA
lAVALIACin o 92,13% 92,37% 91,00% 94,20% 88,69% 91,94% 93,06% 88,99% 95,97% 95,57% 93,27% 94,03% 88,34% 92,27%
IAVALIAC/SO PAT 83,25% 87,69% 87,37% 92,89% 80,52% 86,84% 92,20% 50,00% 89,40% 50,00% 86,47% 50,00% 50,00% 75,89%
= INDICE DE QUALIDADE 62,66% 79,83% 60,61% 81,48% 78,25% 54,43% 67,61% 56,61% 62,08% 61,67% 62,55% 49,65% 45,59% 63,32%
IAVALIACﬂO DIRETORIA 81,67% 85,00% 80,00% 91,67% 85,00% 85,00% 85,00% 80,00% 85,00% 80,00% 85,00% 85,00% 85,00% 84,10%
=MEDIA 79,93% 86,22% 79,74% 90,06% 83,14% 79,55% 84,47% 68,90% 83,11% 71,81% 81,82% 69,67% 67,23% 78,90%




